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Zobacz, jak
sie zmieniamy

To my wyznaczamy standardy nowoczesnej bankowosci.
Dlatego do tej pory zaufato nam juz ponad

4 miliony klientéw indywidualnych i firmowych.
JesteSmy bankiem chetnie polecanym

przez firmy i osoby prywatne.

Poznaj mBank na nowo

mBank.pl | 801 300 800
mBank jest marka BRE Banku SA
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Ostatnie tygodnie obfitowaty w wiele interesujgcych wydarzen: pod-
czas XXIII Forum Ekonomicznego w Krynicy ustyszeliSmy, ze kryzys sie
skonczyt, jednoczesnie 1zad ogtosit swoje plany wobec OFE, a przez War-

szawe przetoczyly sie demonstracje potgczonych sit zwigzkéw zawodo-
wych domagajgcych sie poprawy warunkow zatrudnienia. Z pewnoscig
nie mozna byto narzeka¢ na nude!

Na szczescie wiele wskazuje na to, ze spowolnienie niestusznie zwane
przez niektérych kryzysem, rzeczywiscie sie konczy. Widac¢ juz pewne
symptomy ozywienia, ale wcigz wszystkim brakuje pewnosci co do
stabilnosci i przewidywalnosci przysziosci. Na szczescie przedsiebiorcy
o prostu ,,robig swoje” i to jest chyba najlepsza odpowiedz na ten tzw.
kryzys. Mam nadzieje, ze najnowszy numer , Business & More"” zainspi-
ruje Panstwa i pomoze podjg¢ wiele dobrych decyzji. Jak zawsze gorgco
polecam analize naszego giéwnego ekonomisty Emesta Pytlarczyka. Za-
checam takze do lektury niezmiemie interesujgcych case studies, opo-
wiadajgcych o sukcesach firm Medcom i SECO/WARWICK.

Jednoczesnie jest to ostatnie wydanie naszego magazynu pod markg
BRE Banku. Jak juz zapowiadaliSmy, w koncoéwce listopada BRE Bank
zmieni nazwe na mBank. Wiecej informagcji znajdg Panstwo w numerze.

Zapraszam do lektury.

Przemystaw Gdanski
Wiceprezes Zarzadu BRE Banku
ds. Bankowosci Korporacyinej 1 Inwsstycyjnej
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Od poczatku )

W drugim kwartale br. Grupa BRE Banku
zarobita na czysto 272,5 min zi, a 1gcznie

W catym pierwszym pohlroczu zysk netto
wyniost ponad 596 min zt. Tak dobre wyniki
sg przede wszystkim efektem wzrostu do-
chodow banku, ktore w skali kwartatu zwiek-
szyty sie az 0 11,9 proc. Drugi kwartat
przyniost takze pierwsze oznaki poprawy
akaji kredytowej — portfel pozyczek urost

w skali kwartatu o 7,8 proc. Bank pozyskat
ponad 40 tys. nowych klientéw. Wystartowat
tez nowy mBank, czyli serwis transakcyjny
dla klientow detalicznych w zupemie nowej
odstonie.

Nagroda

dla mBanku

Podczas jesiennej edycji Finovate — najwazniejszej
globalnej konferencji poswieconej innowacjom

w branzy finansowej — zespdt mBanku zdoby! presti-
zowe wyrdznienie , Best of Show". Eksperci docenili
rozwigzania udostepnione klientom banku w nowym
serwisie transakcyjnym, do ktérego dostep posiada
juz ponad 1 min uzytkownikéw. Uczestnicy konferen-
cji mieli okazje sprawdzi¢, jak dziata szybki proces
kredytowy on-line i przekonac sie, ze placowka ban-
kowa moze by¢ wszedzie — takze na scenie Finovate
w Nowym Jorku. To nie koniec dobrych informacii.
mBank uzyskat réwniez dwie nominacje w konkursie
Innovation Award 2013 organizacji finansowej Efma,
zostat tez entuzjastycznie przyjety przez jeden z naj-
wiekszych serwiséw w branzy technologicznej —
TechCrunch.
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Kredyt hipoteczny
tylko z wktadem
wilasnym

W czerwcu zakonczyly sie prace Komisji Nadzoru Finansowego
nad nowg rekomendacjg S, ktéra wprowadza kolejne ostrzejsze
zasady przyznawania kredytow hipotecznych. Zgodnie z nig po-
zyczke na kupno mieszkania bedzie mozna zaciggng¢ wytgcznie
posiadajgc wkiad wiasny. Na poczatku obowigzywania rekomen-

dacji, czyli od stycznia 2014 roku, wymagany wktad ma wynosic b proc.
wartosci nieruchomosci. Stopniowo, az do 2017 roku, ma sie zwiekszy¢ do 20
proc. KNF chce takze wcigz ograniczac kredyty w walutach obcych oraz czas, na jaki kredyto-
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biorca bierze pozyczke. Kredyt hipoteczny ma by¢ udzielany maksymalnie na 35 lat.

Interchange blizej
Europy

- -

Do tej pory prowizje pobierane przez banki od transakcji kar-
tami ptatniczymi byly jednymi z najwyzszych w Europie. Po
przyjeciu w ostatnich dniach sierpnia nowelizacji ustawy do-
tyczgcej ustug ptatniczych majg spasc¢ z obecnie obowigzujg-
cych 1,2-1,3 proc. do 0,5 proc. wartosci transakcji. Batalia

0 obnizenie stawek trwata od lutego ubiegtego roku. Juz
wtedy NBP sugerowat porozumienie sie w tej sprawie ban-
koéw, sprzedawcow i agentow obstugujgcych terminale.

W lipcu podano, ze program nie zostat zaakceptowany przez
uczestnikow rynku. W pierwszej potowie tego roku Visa

i MasterCard zapowiedziaty cykl obnizek optat. Obecna nowe-
lizacja ostatecznie reguluje te kwestie. Zmiany majg obowig-
zywac od stycznia 2014 1., dostosowanie rynku ma

potrwac nie dtuzej niz pét roku.

Stopy w dot

0,25

pkt. bazowego

O tyle 3 lipca Rada Polityki Pienieznej po raz kolejny
obnizyla stopy procentowe. Od 4 lipca gléwna stopa
procentowa NBP wynosi wiec 2,5 proc. — to najnizszy
wskaznik w historii. Stopa referencyjna to 2,50 proc,, de-
pozytowa — 1 proc., lombardowa — 4 proc., stopa dyskonta
weksli — 2,75 proc. Obnizka to dobra wiadomosc¢ dla
posiadaczy kredytéw hipotecznych w ztotdwkach, ne-
gatywnie wplynie jednak na lokaty bankowe — eksperci
uwazajg, ze w krotkim czasie spowoduje spadek ich
Sredniego oprocentowania. Jak zapowiedziat prezes NBP
Marek Belka, lipcowa obnizka stop jest ostatnig z zapo-
czgtkowanego w listopadzie zesziego roku cyklu tago-
dzenia polityki pienieznej. Belka przewiduje, ze obecny
poziom stép powinien sie utrzymac do konca 2013 roku.
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Biznes
Z aromatem

KORNELIA DORACKA
O prowadzeniu firmy, wyzwaniach oraz
zmianach, jakie nastgpity na polskim
rynku opowiada dla ,,Business & More”
Teresa Mokrysz — kierujgca grupa
Mokate.

Pani firma powstala na przelomie lat 80. i 90.,
kiedy wielu Polakow zaryzykowalo i zajelo sie
biznesem. Czy dzis tez udaloby sie stworzy¢
taka firme?

Marka ,Mokate” istotnie powstata w tym czasie i byia to
jedna z pierwszym moich decyzji po przejeciu firmy. Na-
tomiast sama firma wzieta swéj poczatek w roku 1900.,
przechodzgc jako rodzinne przedsiewziecie w rece
kolejnych pokolen Mokryszéw. Shusznie jednak przypo-
mina pani o elemencie ryzyka; zetknelam sie z nim juz
w pierwszym roku zarzgdzania firmg. To wiasnie wtedy
radykalnie zmienitam asortyment i w ofercie pojawita sie
$mietanka do kawy ,Carmen”, a w niedtugi czas po niej
—nasz flagowy produkt ,,Mokate Cappuccino”. Zmiany
wprowadzone zostaty w niezwykle dynamicznym dla
kraju okresie transformacji. Sprzedaz wolnorynkowa

i reformy profesora Balcerowicza byty dla wszystkich no-
woscig, a rynku i jego praw dopiero sie uczylismy. Cza-
sem za te nauke drogo placgc. Okazalo sie na przyktad,
ze dominujgca éwczesnie grupa klientéw — o gustach
zdecydowanie zachowawczych — nie akceptuje cappuc-
cino w postaci instant i gdyby nie ogromnie kosztowna

i ryzykowna kampania telewizyjna, to kto wie, czy dzisiaj
mowiliby$my o sukcesie naszej marki. W konicu udato sie
i moglismy z mezem nasza niewielka, zatrudniajgca 100
0s0b firme, zacza¢ przeksztatca¢ w nowoczesne przed-
sighiorstwo. Dato to poczatek kolejnym, coraz wigkszym
inwestycjom, pozwolito tworzy¢ nowe miejsca pracy

i wprowadza¢ technologie najnowszej generacji. Upraw-
nione zatem wydaje sie twierdzenie, ze lata 90. byly

w Polsce czasem sprzyjajgcym ludziom odwaznym, nie
stronigcym od ryzyka. Co do mozliwosci powtdrzenia
takiej drogi rozwoju dzisiaj — bytabym sceptyczna.

Na rynku zrobito sie ciasno, popyt jest z nadwyzka za-
spokojony, a prognozowanie klientowskich preferencji
stalo sie trudne i w niemalej mierze zawodne. Pozwala
to sadzi¢, ze dla poczatkujgcych i zarazem wysoko
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mierzacych adeptéw biznesu, szanse powodzenia
stwarzajg przede wszystkim nieodkryte badz jesz-
cze nieuswiadomione konsumenckie potrzeby. To
pole dziatania dla ludzi szczegdhnie kreatywmnych,
wybiegajacych myslg w przyszios¢, otwartych na
wynalazki i poszukujgcych innowacji. Co skadingd
oznacza, ze udany debiut stat sie trudniejszy niz
kiedys.

Co bylo kluczem do skutecznego konkuro-
wania z koncernami, ktore zdominowaly
rynek spozywczy w Polsce?

Bylismy od poczatku i pozostajemy do dzisiaj bardzo
elastyczni wobec wyzwan rynku. Szybko podejmo-
walismy decyzje. Inwestujgc — siegaliémy po rozwig-
zania z gomej, Swiatowej potki, czesto o charakterze
pionierskim. A ponadto, zdobyliSmy sporg wiedze

0 naszym rynku i nauczyliSmy sie jg odpowiednio
wykorzystywaé. To budowalo elementy przewagi
konkurencyinej. Niezaleznie od tego naszym atutem
pozostaty tradycyjne wartosci, utrwalone w rodzinnej
firmie 1 do chwili obecnej obowigzujgce: rzetelnose
wobec kontrahentdw i dgzenie do perfekcji we
wszystkim, co robi Mokate.

Jak przez te lata, kiedy Mokate dziala na
rynku, zmienil sie gust Polakow?

Przez ponad dwadziescia lat obecnosci marki Mo-
kate na rynku wyrosto praktycznie cate nowe poko-
lenie. Szereg badan konsumpgji potwierdza jednak,
Ze gusty zmieniajg sie nie tylko dlatego, ze miode
pokolenie w swych upodobaniach zbliza sie do
stylu i struktury konsumpgji swych réwiesnikdéw na
Zachodzie. Zmienilo sie réwniez spojrzenie na rynek

ludzi ze starszych grup wiekowych. Wzrosty, i to
Znacznie, wymagania jakosciowe. Produkty wybie-
Tane sg z coraz wiekszym namystem, czesto wolimy
kupi¢ nieco mniej, aby siegng¢ po produkt z lepszej
potki Takie zjawisko zachodzi m.in. w asortymen-
cie kaw instant i mielonych, jakie oferuje Mokate,

z Lavazza wlgcznie. Przypomne w tym miejscu, ze
od dwdch lat jestesmy autoryzowanym przedstawi-
cielem tej marki w Polsce. Oczywiscie, majg miejsce
Téwniez przesuniecia strukturalne. Dotyczy to na
przyktad herbat, wsrdd ktérych wyraznie zwigksza
sie zainteresowanie polskich konsumentdw her-
batami owocowymi i ziotowymi, cho¢ w koszyku
zakupow nadal jeszcze dominujg tradycyjne herbaty
czame. Musze dodag, ze pole obserwacji w tym seg-
mencie rynku Mokate ma wyjgtkowo szerokie. Dzieje
sie tak za sprawg réznorodnosci asortymentu, w kto-
1ym znaleZ¢ mozna zardwno wyszukane rodzaje
herbat w saszetkach-piramidkach marki Loyd, jak

i serie herbat ekonomicznych pod marka , Minutka”
ilinie herbat owocowych, firmowang przez ,Bab-
cie Jagode”. Wyniki naszych obserwaciji znalazly
potwierdzenie w badaniach ekspertéw rynkowych,
7 ktérych wynika, Ze motorem ogétu zmian jest
TOSNgCy poziom zamoznosci spoteczenstwa i zdecy-
dowanie wieksze niz ongi$ przywigzywanie wagi do
spraw zdrowia i urody. Pomijam w tym miejscu tzw.
efekt nasladownictwa, ktéry rzutuje na upodobania
ludzi miodszych, kierujgcych sie modnymi wzorcami,
fatwo i szybko rozpowszechnianymi dzi§ w skali
globalnej.

Czy mieliscie Panstwo produkt, ktory wyda-
wal sie idealny, a mimo to nie sprawdzit sie?

Kiedy firma oferuje na rynek ponad 600 tzw. in-
dekséw towarowych — takie sytuacje wydaja sie
nieuniknione. Przypominam sobie specjalny rodzaj
kawy sprzyjajgcej diecie wyszczuplajacej, ktorg na-
zwalismy , Mokatella”. Miata pozgdane wiasciwosci,
jej wprowadzeniu na rynek towarzyszyta niezta
kampania promocyjna, z telewizyjng wigcznie i ta
wlasnie interesujgca kawa... nie przyjela sie. Byto to
przed laty, gdy zrozumienie dla zdrowego trybu zycia
i kult zgrabnej sylwetki nie nabraty jeszcze wymiaru,
jaki majg dzisiaj. Temu przypisuje niepowodzenie,
chociaz z pewna satysfakcja wystuchuje informagji
0 tym, Ze jeszcze i dzisiaj trafiajg sie klienci dopytu-
jacy sie o Mokatelle.

Czy na rynku kawy i herbaty panuje sezo-
nowos¢?

Sezonowo$¢ jest oczywiscie odczuwalna i ma zwig-
zek z aurg, zwlaszcza w naszej strefie klimatyczne;.
Jest to niemate wyzwanie dla producentéw. W Mo-
kate staramy sie niwelowac te wahania sprzedazy,
wprowadzajac na sklepowe potki zestawy napojow
kawowych podawanych na zimno, czy herbat typu
ice”, w tym takze — napojow energetyzujacych.
Problem ten nie wystepuje jednak ze szczegolnym
nasileniem, a dzieje sie tak za sprawg naszych
poétproduktdw, ktérych udziat w ofercie, zwlaszcza
eksportowej, ostatnio sie podwoit. Sg to komponenty
na bazie sproszkowanego mleka, wykorzystywane
do wytwarzania szerokiej gamy wyrobow Zywno-
Sciowych, gtéwnie instant, jak na przyktad zupy,
sosy, koncentraty. Shuzg takze producentom lodéw,
ciast i wielu innych produktéw pierwszej potrzeby.
Dzieki wielkim inwestycjom, wielkim dostownie, bo
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TZUcajgcym sie w oczy trzem kilkunastopietrowym
wiezom” w Ustroniu i Zorach, jestesmy dzi$ jednym
7 czolowych graczy na europejskim i §wiatowym
rynku pétproduktdw. Z punktu widzenia, do ktérego
nawigzala pani redaktor, jest to istotne, bowiem zapo-
trzebowanie na nasze pdtprodukty utrzymuje sie na
wysokim poziomie przez okragly rok.

Ekonomisci twierdza, ze w czasie spowol-
nienia gospodarczego ludzie w pierwszej
kolejnosci odmawiaja sobie produktow

i ushug luksusowych. Czy dotyczy to row-
niez kawy?

Kawa, podobnie jak herbata, nie jest juz towarem
luksusowym. To jeden z sympatyczniejszych wy-
znacznikdw zmian w poziomie Zycia, z jakimi mamy
do czynienia w kraju w ostatnich kilkunastu latach.
Wspomniatam o tym wczesniej, Ze pewne przesunie-
cia popytu sg oczywiscie mozliwe, ale sprowadzajg sie
gléwnie do ograniczenia zakupywanych ilosci Klienci
w wiegkszosci nadal preferujg swoje ulubione marki
inie chcg pozbywac sie ich ze swojego menu. Cie-
szymy sie, ze to przywigzanie konsumentéw obejmuje
réwniez wyroby Mokate. Miedzy innymi to wiasnie
sprawia, Ze pomimo spowolnienia gospodarczego
osiggamy dynamike sprzedazy wyzsza niz przecietna
w branzy.

0d lat zasiada Pani w radzie nadzorczej BRE
Banku. Jak to doswiadczenie przeklada sie
na prowadzony przez Panig biznes?

To pakiet doswiadczen trudny do przecenienia. Oglad
rynku, nie tylko finansowego, w skali makroekonomicz-
nej otwiera nowa, bogatsza perspektywe. Odnosi sie
wowczas wrazenie przebywania w poblizu specyficz-
nego barometru, wyczulonego na wszelkie wahania

W sytuacji gospodarczej kraju i $wiata. Koniecznosé
bazowania na wysoce profesjonalnych analizach me-
chanizméw gospodarczych pogtebia ponadto wiasng
wiedze, pozwala tez w peli doceni¢ znaczenie idei
ksztalcenia sie przez cale zycie. Praca w radzie nadzor-
czej stwarza réwniez niepowtarzalng okazje do bez-
posrednich kontaktéw z gronem osob, ktérych wiedze
i metodyczny sposoéb myslenia podziwiam, zwlaszcza
- precyzje w formutowaniu ocen i opinii. Doskonalgc
na tym forum swe umiejetnosci, znajduje dla nich
praktyczne zastosowanie w codziennych wyzwaniach,
jakie stawia rynek przed grupg firm Mokate. Ze swej
strony zywie cichg nadziejg, ze od czasu do czasu moje
rynkowe doswiadczenie, zdobyte podczas przeszio
dwudziestu lat kierowania firma, udaje sie spozytko-
wac¢ w rozwigzywaniu probleméw, ktérymi zajmuje sie
rada nadzorcza BRE Banku.

Jak w obecnej sytuacji gospodarczej wy-
glada wspoélpraca Pani firmy z bankami?

Czy polskie instytucje finansowe elastycz-
nie podchodzg do firm w czasie spowol-
nienia gospodarczego i oferuja potrzebne
rozwigzania?

Pozytywnie oceniam wspdtprace z polskim sektorem
bankowym. W przypadku Mokate sg to juz wieloletnie
kontakty i zdazylismy sie z poszczegoInymi bankami
niezle poznac¢ oraz wyartykutowac nasze wzajemne
oczekiwania. Co do elastycznosci w kreowaniu
produktu bankowego przeznaczonego dla firm, to
sadze, ze zachodzi tu pewien proces, podczas ktorego
bankowi stratedzy dopracowujg metody i doskonalg
Sposob reagowania na wyzwania jakie niesie gospo-
darcze spowolnienie. Mozna oczywiscie dyskutowad,

Osoby odwiedzajgce
nasze hale
i magazyny
ze zdziwieniem
patrza na
zastosowang
technologie, ktora
nie kojarzy sie
zwykle z produkcja
na rynek
ZyWnosciowy.

czy tempo reagowania na zachodzgce w otoczeniu
bankowym zmiany jest w petni zadowalajgce, wole
jednak poprzesta¢ na stwierdzeniu, ze w konfrontacji
7 instytucjami bankowymi na Zachodzie wypadamy
nie najgorzej. Przy okazji tego poréwnania dodam po-
wtarzang niekiedy refleksje, Ze na sprawnosci i bez-
pieczenstwie naszego sektora bankowego zawazyt
W znaczacej mierze rygorystyczny system kontroli
panstwowej, po czesci odziedziczony po minionym
ustroju scentralizowanej gospodarki. To dobry przy-
ktad na zyciowa madro$¢ dawnego porzekadta, by na
site nie wylewa¢ dziecka z kapielg.

Jakie ma Pani podejscie do nowosci tech-
nologicznych? Czy tablety i smartfony,
ktorych popularmos¢ rosnie lawinowo,
pomagaja Pani w pracy?

Postep technologiczny lezy u podstaw sukcesu
Mokate. PostawiliSmy na wyposazenie naszych kom-
binatéw produkcyjnych w technologie najnowszej

generacji, co umozliwilo uzyskanie pozadanej jakosci
iprzewagdi konkurencyjnej na szeregu Swiatowych ryn-
kach. Osoby odwiedzajgce nasze hale i magazyny ze
zdziwieniem patrza na zastosowana technologie, ktéra
nie kojarzy sie zwykle z produkcjg na rynek zywno-
Sciowy. Linie technologiczne sg pétautomatyczne badz
catkowicie zautomatyzowane, a zintegrowany system
informatyczny objat wiekszos¢ dzialdw, zardwno tych
administracyjnych jak i produkcyjnych. Mysle, ze
dobrym przykladem naszego podejécia do nowocze-
snych rozwigzan sg oddzialy pétproduktow, gdzie caly
proces wytwarzania w dwunastopietrowym obiekcie
sterowany jest komputerowo przez jednego technologa
czuwajgcego przy pulpicie z monitorami. Oczywiscie,
urzadzenia mobilnej komunikacji, rézne typy tabletow
czy smartfonéw znajdujg réwniez zastosowanie, staly
sie narzedziem codziennego uzytku; podnosza spraw-
nos¢ organizacyjng, umozliwiajg szybsze reagowanie.

Jak w najblizszym czasie rozwijac sie
bedzie Pani firma? Czym zaskoczy nas
Mokate?

Realizujemy dlugofalows strategie, ktéra w znacznej
mierze oparta jest na kontynuagji dotychczasowych
kierunkdw rozwoju. Zakladamy zatem dalszy wzrost
udziatu eksportu w naszej sprzedazy, wejscie na ko-
lejne zagraniczne rynki, a takze inwestowanie

—Ww tempie nie mniejszym niz do tej pory. Natural-
nie pojawig sie tez nowe elementy oferty Mokate.
Wspomne tylko 0 niedawno ukonczonej inwestycji,
trzecim juz oddziale pdtproduktdw, wyposazonym

w linie wytwarcze o stopniu technologicznego za-
awansowania nieznajdujgcym wiele odpowiednikéw
w Swiecie. Oddziat ten pozwoli nam wejs¢ na rynek

7 potproduktami wysokothuszczowymi, poszukiwanymi
przez wiele krajow, co w rezultacie otworzy nowe
obszary zbytu. Nasze laboratoria, zaréwno te kawowe
jak i herbaciane, takze pracujg nad szeregiem nowosci
Oferte wzbogaci réwniez czeski kombinat Mokate,

w Voticach pod Pragg, obejmujacg miedzy innymi
piemiki, wafle i biszkopty. Zapewne niektdre z naszych
nowych produktéw zaskoczg konkurencje i klientow,
tych ostatnich — mam nadziejg, ze wylgcznie przyjem-
nie. W przesziosci zdarzalo sie, ze zaskakiwaliSmy tez
spektakulamymi przejeciami zakladdéw produkcyjnych
poza granicami kraju. Byt to jeden ze skutecznych
SpPOosobéw umacniania rynkowej pozycji Mokate. Nie
wykluczam podobnej opcji w przysziosci

W kazdym badZ razie w nasza strategie i w biezace
zadania planowe w dalszym ciggu mamy wkompono-
wany umiarkowany optymizm. Jak dotad, to podejécie
nas nie zawiodto. Wierze, ze nie zmieni sie to takze
w najblizszych latach.
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Ermest Pytlarczyk

GEOWNY EKONOMISTA BRE BANKU

Doktor nauk ekonomicznych, ma tytut CFA
(Chartered Financial Analyst). W maju 2011
roku, wraz z Marcinem Mazurkiem, zdobyt
nagrode dla najlepszego analityka makroeko-
nomicznego w konkursie Narodowego Banku
Polskiego. W przesziosci pracowat jako analityk
rynkéw finansowych w Banku Handlowym, jako
researcher w Instytucie Cykli Koniunkturalnych
na Uniwersytecie w Hamburgu oraz w Banku
Centralnym Niemiec we Frankfurcie. Jest jed-
nym z najbardziej cenionych specjalistow na
polskim rynku.

Prognozy dla polskiej gospodarki na rok
biezacy i przyszly pozostaja ciagle niskie.
Odpowiednio 1,1% i 2,3% r/r. Nie ma w tym w za-
sadzie nic dziwnego. Analitycy zdecydowanie nie
doszacowali skali spowolnienia gospodarki na prze-
fomie 2012/2013 i, chyba nie bedzie to naduzyciem,
jesli stwierdze, ze ich prognozy w znacznej mierze sg
obecnie zachowawcze i noszg wiadnie pietno nega-
tywnych zaskoczen sprzed kilku miesiecy. Czy jed-
nak poza czynnikami behawioralnymi rzeczywiscie
mozemy fundamentalnie kwestionowa¢ ozywienie
w polskiej gospodarce?

Przez ostatnie cztery lata polska gospo-
darka przeszla stopniowy proces réwno-
wazenia. Po raz pierwszy w historii zanotowano
ftwalg” nadwyzke na rachunku obrotéw biezgcych,
istotnie wzrosta stopa 0szczednosci, zainicjowano
konsolidacje finanséw publicznych, poprawiono
konkurencyjnos¢ eksportu. Oczywiscie to rdwnowa-
zenie odbylo sie kosztem wzrostu gospodarczego.
Ubytek ten nie byt jednak tak duzy jak w panstwach
regionu, a proces odchodzenia od modelu wzrostu
bazujgcego na konsumpcji przebiegat, w duzej
mierze dzigki polityce fiskalnej i nizszemu kosztowi
finansowania deficytu, tagodnie. Mozna zaryzykowac
teze, ze gospodarka jest na chwile obecna na tyle
zréwnowazona, ze nawet bez czynnikéw zewnetrz-
nych w kolejnych kwartatach mogtaby wygenerowac
endogeniczne ozywienie popytu wewnetrznego.
Impuls zewnetrzny, przede wszystkim ze strefy euro
dotart jednak na czas. Co do trwatosci ozywienia

w strefie euro nadal wielu analitykéw pozostaje
sceptycznych, nie sposéb jednak kwestionowac
czynnikéw cyklicznych, ktére pojawily sie nie tylko
w Eurolandzie, ale i w innych gospodarkach rozwi-
nigtych, czy wreszcie odejécia rzgdéw europejskich
od zaciesnienia fiskalnego.

ne poastawy

Bioragc pod uwage przynajmniej czesciowe zdelewa-
rowanie i restrukturyzacje gospodarek europejskich

i silnigjsze rozbudzenie popytu wsrdd ich gtéwnych

partneréw handlowych, roénie szansa, ze kontrakcja
strefy euro zostata zatrzymana.

Wynikiem ozywienia w Europie jest rowniez
ekspansja przetworstwa przemyslowego

w Polsce. Obecna jego dynamika daje powody do
optymizmu. Sciezka ekspansii jest niemal tak samo
stroma jak na przetomie 2008 i 2009 roku i przyczynia
sie do stabilizacji rynku pracy (wzrosty zatrudnienia
generowane sg wiasnie w sektorze przetworstwa
przemystowego), co jest warunkiem koniecznym dla
pobudzenia popytu konsumpcyjnego. Ten ostatni
wspiera¢ powinna réwniez rosngca, dzieki niskiej in-
flacji, $ciezka dochodu realnego oraz odwrét od lokat
terminowych — ten aspekt to z kolei wynik historycz-
nie najnizszych stép NBP.

Dane o wysokiej czestotliwosci (wplywy z VAT,
sprzedaz detaliczna, szeroka poprawa subindekséw
PMI) potwierdzajg mechanizm odbicia gospodarki
ijego coraz szersze rozlanie na popyt wewnetrzny.
Uwazamy, Ze dzieki temu (a takze z pomocg efektéw
bazowych), sciezka ozywienia mierzona PKB bedzie
bardziej stroma niz w pierwszej potowie roku. Rosng
réwniez szanse, ze w przyszlym roku wzrost PKB
przebije szklany sufit na poziomie 3%.

Zobacz wigcej na:

A\
)\ www.brebank pl/gielda
y4
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FIXINQOWE T0ZgTyWKI

Michat Michalski

WYDZIAE INSTRUMENTOW STRUKTURYZOWA-
NYCH, DEPARTAMENT SPRZEDAZY RYNKOW
FINANSOWYCH BRE BANKU

Na rynku finansowym jednym z istotniej-
szych elementow zawieranych transakcji
jest sposob wyznaczania cen referencyjnych
bedacych podstawa do ich rozliczania za-
réwno w postaci fizycznej poprzez dostawe
jak i poprzez kwoty netto. Wyksztalcito sie wiele
mechanizmdéw zaréwno gietdowych jak i niezaleznych
podmiotdéw zbierajgcych, przetwarzajacych i publiku-
jacych dane, ktore przez wiele dziesiecioleci budowaty
Swojg pozycje instytucii zaufania publicznego.

Niestety, w ostatnich miesigcach szerokim echem na
rynku finansowym odbita sie informacja o wieloletnich
praktykach zwigzanych z manipulowaniem fixingami
LIBOR-u przez jej uczestnikéw, czyli najwieksze banki
europejskie. Sledztwo jest nadal w toku.

Cala sytuacja dotyczaca ksztattowania fixingéw
przeniosta sie takze na pozostate rynki, w tym rynek
commodity i ruszyly kolejne dochodzenia zwigzane
z podejrzeniem o manipulowanie stawkami referen-
cyjnymi Na celowniku znalazia sie agencja Platts
zajmujaca sie zbieraniem danych z rynku surowcow

energetycznych, gtdwnie paliw. Fixingi Plattsa zwane
Assessments sg stosowane na szeroka skale przez
uczestnikéw tego rynku. Majg one takze wieloletnig
tradycje, a agencja ze swojej strony dokladata wszel-
kich staran, aby proces ustalania cen byt jak najbar-
dziej wiarygodny. Niestety, sama wpadia w pulapke
,duzych ryb"”, poniewaz stosujgc ograniczona liczbe
podmiotdw biorgcych udziat w procesie wyznaczania
cen, i uznawanych za wiarygodne, dala sie ogra¢. Jak
sie okazuje ceny po jakich poszczegdlne podmioty
deklarowaly che¢ zawarcia transakcji na stosunkowo
niewielkich nominatach byly zaledwie frakcjg biznesu
jaki przechodzit przez ich rece, w zwigzku z czym
strata na kilku niewielkich transakcjach rozliczaja-
cych sie do assessmentu byta niczym w poréwnaniu
do reszty. Kolejng utomnoscia jest fakt opierania sie

na stosunkowo krétkim okienku czasowym, w ktérym
zbierane sg oferty kupna oraz sprzedazy, w zwigzku

7z czym nie obejmuje ono wielu transakcji w ciggu dnia.
Metode usredniania danych z duzszego okresu stosuje
konkurencyjna agencja Argus (okienko trwa zwykle od
8:30 do 17:30 czasu londynskiego), jednakze to Platts
zdominowat rynek finansowy w zakresie wyznacza-
nia cen referencyjnych paliw. Jedna i druga metoda
ma swoich zwolennikdw, jednak liczba podmiotdw
biorgcych udziat w fixingu jest ograniczona, a szcze-
goly utajnione. Pozostaje jedynie wiara w reputacje
irzetelnos¢ poszczegdnych podmiotéw, ktdra obecnie
zostata nieco nadszarpnieta. Rozwigzaniem nie jest
takze w tym przypadku przeniesienie mechanizmu
fixingu na rynek gietdowy ze wzgledu na specyfike
oraz réznorodnos¢ poszczegonych produktéw, ktérych
ceny sg czasami wyznaczane posrednio z cen innych
produktéw w oparciu o dane statystyczne lub zapyta-
nia informacyjne w srodowisku branZowym niepokryte
fizycznymi transakcjami.

Mechanizmy wyznaczania cen przez nie-
zalezne podmioty sa powszechne na rynku
surowcowym. Poza wymienionymi wczesniej
agencjami Platts oraz Argus istniejg inne podmioty zaj-
mujace sie przetwarzaniem i publikowaniem danych

na innych towarach, przyktadowo fixing cen ziota oraz
srebra prowadzony jest przez LBMA, platyny i palladu
przez LPPM, za$ ceny produktéw petrochemicznych
sq publikowane przez ICIS. Dla wielu z surowcéw
istnieje réwnolegle zrédio cen w postaci notowan
gietdowych. Moze ono przyjmowac posta¢ ceny refe-
rencyjnej w okreslonym punkcie czasu, przyktadowo
na gieldzie LME (London Metal Exchange) jest to
ostatnie kwotowanie danego Ringu (dedykowana sesja
dla poszczegdinych metali trwajgca pie¢ minut), moze
sie takze opiera¢ o $rednig wartos¢ obliczong przez
gietde z danego przedziatlu czasowego, przyktadowo
cena oficjalna kontraktu futures na Gas Oil na gietdzie
ICE (Intercontinental Exchange) pochodzi z notowan
pomiedzy 16:27 a 16:30 czasu londyniskiego. Poniewaz
produkt ten handlowany jest globalnie przez calg dobe,
wyznaczenie konca sesji jest praktycznie niemozliwe.
Na gietdach zas$, ktére kwotujg towary o nizszej ptyn-
nosci lub zasiegu lokalnym standardem jest wykorzy-
stanie ceny zamknigcia danej sesji.

W kazdym z wymienionych przypadkow
istnieje ryzyko przesuniecia ceny rozlicze-
niowej. Manipulowanie jest duzo latwiejsze na mato
phynnych parkietach, gdzie jedna wigksza transakcja
w ostatnich sekundach sesji potrafi znaczaco ruszy¢
rynkiem i ustawi¢ cene zamkniecia, bedgcg punktem
referencyjnym dla transakcji na rynku OTC, na pozycji
odbiegajgcej znaczaco od realiéw. Istnieje potrzeba
stworzenia osobnych mechanizmdw opartych o usred-
nianie ceny zamiast poziomu w punkcie w celu unik-
niecia naduzy¢. Zagrozenie nie plynie jednak ze strony
sektora finansowego lecz coraz czesciej ze strony
duzych graczy rynku fizycznego (producenci i posred-
nicy), ktérzy pozostajg poza wieloma regulacjami rynku
kapitatowego.
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Od dziatalnoSci w matym garazu, do firmy pracujgcej m.in.'d

PIOTR KOWALSKI

polskiego wojska,

po lidera rozwigzan elektrotechnicznych dla transportu szynowego.
Historia warszawskiej firmy Medcom to dowdd na to, ze inzynieryjne
mysSlenie moze sie sprawdzi¢ wszedzie — rowniez w biznesie.

Rok 1988. Poczatek wielkich zmian

w naszym kraju - politycznych i go-
spodarczych. To takze poczatek istnienia
firmy Medcom zajmujacej sie projektowa-
niem, wdrazaniem i utrzymaniem elementéw
systemow zasilania gwarantowanego. — Gdy
rozpoczeta sie era przedsiebiorczosci, dla czte-
rech absolwentéw Politechniki Warszawskiej
Polska stata sie ziemig obiecang. Wraz z ko-
legami postanowiliSmy wykorzysta¢ moment
i zalozy¢ firme specjalizujgca sie w czyms, na
czym sie znaliSmy — pracy inzynieryjnej. Po-
czatki? Klasyka — zaczynaliSmy w wynajetym
garazu — troche jak Apple (Smiech). Tylko nam
nie zalezato na zasiegu — chcieliSmy po prostu
wypemi¢ nisze i produkowaé niedostepne
dotychczas na polskim rynku rozwigzania stu-
zace do zapewnienia ciggtosci zasilania. I tak
rozpoczelismy produkcje pierwszych w Polsce
UPS-6w (zasilacze awaryjne — przyp. red.)

— wspomina Jerzy Linka — czlonek Zarzadu
Medcom Sp. z 0.0. Dzi$ $wietujgca 25-lecie

istnienia firma zatrudnia 180 pracownikdéw,
notuje roczne przychody na poziomie 180
min ztotych, jest rozpoznawalna na wszyst-
kich kontynentach, a jej logo pojawia sie na
produktach tworzonych przez takie firmy, jak
Siemens czy General Electric.

Pociag do Brazylii

Obecnie UPS-y stanowig niewielkg czes¢
produkcji Medcomu. Efektem uwolnienia sie
rynku na poczatku lat 90. byt nie tylko rozwoj
przedsiebiorczosci, ale i zalew rodzimego
rynku elektronikg z Panstwa Srodka. — Chin-
skie UPS-y byly sprzedawane w cenie nizszej
od tej, w ktérej my kupowalismy czesci. Ci, dla
ktérych wazna byta niezawodnosé i tak wy-
bierali nasze rozwigzania, ale stwierdzilismy,
Ze 1o juz nie wystarczy. Dlatego skupiliSmy sie
na rozwigzaniach zapewniajgcych zasilanie —
gtéwnie w transporcie szynowym. W tej chwili
obstuga transportu publicznego stanowi
ponad 70 proc. dziatalnosci firmy. Reszta to

¢

energetyka zawodowa i przemystowa oraz. ..
Ltajemnica wojskowa" — méwi Linka. Owa
Jtajemnica wojskowa", czyli produkcja spe-
cjalna realizowana dla resortu obrony, to ok. 5
proc. obrotéw firmy. Warto dodaé, ze od wielu
lat po rozwigzania Medcomu siegaja takze
inne kraje. Firma eksportuje do 20 panstw,

a zagraniczne rynki to dzi$ 30 proc. sprzedazy.
Powoli zaczyna specjalizowac sie réwniez

W pracy przy organizacji wielkich imprez spor-
towych — wczesniej na krajowym podworku,
w zwigzku z Euro 2012, a obecnie w Brazylii,
gdzie pracownicy Medcomu przygotowujg in-
frastrukture transportowg na przybycie milio-
now kibicow, ktérzy odwiedza kraj Pelego przy
okazji Mistrzostw Swiata w Pilce Noznej (2014
1.), a nastepnie Letnich Igrzysk Olimpijskich
(2016 1.). Warszawska firma odpowiada za do-
starczenie catego elektrycznego osprzetu dla
pojazdéw w tamtejszym metrze, a nastepnie
jego utrzymanie i dalsze modernizacje.




Na problemy: Medcom

Nieprzerwany rozwdj, ekspansja na zagraniczne
rynki, liczne nagrody i tytuty przyznawane przez
prezydenta, premiera oraz kapituty najbardziej
prestizowych konkurséw (m.in. ,Diamenty For-
besa”, ,Gazele Biznesu”, ,Lider Przedsiebiorczo-
$ci”), czy wspdipraca z globalnymi gigantami...

Naszym gléwnym za-
daniem, realizowanym
nieprzerwanie od 25 lat,
jest stuchanie klienta
i rynku. My nie sprzeda-
jemy produktow - my
rozwigzujemy problemy.

Niewiele polskich firm moze sie pochwali¢ takim

portfolio. Dla Zarzagdu Medcomu powodem

do dumy jest jednak co$ innego. — JesteSmy
przede wszystkim inZzynierami i na trwatych,

a jednoczesnie konserwatywnych zasadach
inzynieryjnych opieramy nasz biznes. Dla nas
najwiekszym sukcesem jest fakt, ze od poczatku
mozemy rozwijac sie w sposob organiczny.

Ze nigdy nie bylo ,nerwéwki” i, mimo iz bywato
trudno, nie musieliémy redukowacé zatrudnie-
nia. Jest to efektem tego, ze z pewna rezerwa
zawsze traktowaliémy prognozy — pilnowalismy
kosztow i rozwijaliSmy sie na miare potrzeb
rynku, a nie marzen czy ambicji. Mimo ze od
przedsiebiorcéw oczekuje sie dtugofalowego
planowania, my takze nigdy nie mieliSmy pla-

noéw na wiecej niz 2-3 lata. Funkcjonujemy

W Cczesto zmieniajgcym sie otoczeniu, wiec
musimy sie zmienia¢ i odpowiadac¢ na biezace
potrzeby, a nie trzymac sie sztywno planow.
Naszym gltéwnym zadaniem, realizowanym
nieprzerwanie od 25 lat, jest bowiem stuchanie
klienta i rynku. My nie sprzedajemy produktow —
my rozwigzujemy problemy — moéwi Jerzy Linka.
Na pytanie o0 to, co jego zdaniem wyrdznia
rozwigzania Medcomu na tle konkurencji, przy-
pomina anegdote: — Kiedys dla pewnego pojazdu
cze$¢ podzespotow dostarczyliSmy my, a czgs¢
konkurencja. Na ogélnopolskim spotkaniu pod-
sumowujgcym inwestycje jeden z prezeséw
powiedziat w kierunku konkurencii: , Ten Wasz
system monitorowania jest znakomity — na-
tychmiast wida¢, co i gdzie sie zepsulo”. Mdj
wspoétpracownik spytat: , A co z naszym?”. Na
co ustyszat: , A, nie, u Was to nie mielismy okazji
sprawdzi¢”.

Dziesiagtki malych bizneséw, jeden bank
Konserwatyzm i inzynierska pow$ciggliwos¢
cechuja firme takze w podejéciu do finansow,
ktore zawsze byly narzedziem umozliwiajgcym
dalszy rozwdj firmy i budzetowanie kontraktéw.
Zatozyciele Medcomu wychodza z zatozenia,
ze 10lg firmy jest zarabianie na technice, a nie
instrumentach finansowych. Nie oznacza to, ze
firma nigdy nie siegata po zewnetrzne zrédia
finansowania — wrecz przeciwnie. — Pamietam,
ze jeszcze na podyplomowych studiach
ekonomicznych (uzupemhianie wiedzy, to obo-
wigzek kadry menedzerskiej), uczono nas, ze

biznes powinien by¢ finansowany z zewnatrz.
Szybko wiec zaczelisSmy korzystac z innych
zrédet, cho¢ na poczatku nie bylo to tatwe, bo
i sektor bankowy nie byt zbyt dojrzaty. Jedynie
BRE Bank dosy¢ szybko wprowadzit do oferty
nowoczesne produkty, wiec juz w 1992 roku
T0zZpoczeta sig nasza trwajgca do dzi§ wspot-
praca. Dzi$ wszystkie inwestycje finansowane
sg zewnetrznie. Siedziba, w ktorej sie obecnie
znajdujemy, jest finansowana przez BRE z kre-
dytu inwestycyjnego na 10 lat. Flota firmowych

Od przedsiebiorcow
oczekuje sie diugofalo-
wego planowania, my

nigdy nie mieliSmy pla-
noéw na wiecej niz 2-3
lata. Funkcjonujemy

W czesto zmieniajgcym

sie otoczeniu, wiec

musimy sie zmienia¢

i odpowiadac¢ na biezace

potrzeby, a nie trzymac
sie sztywno planow.

pojazdoéw, liczgca prawie 70 samochoddw, takze
finansowana jest w BRE leasingu. Wspétpraca

7 BRE umozliwia nam takze finansowanie po-
szczegolnych kontraktéw — my kazdy z nich
traktujemy jako nowy biznes i szukamy dla
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yytal: A Cco Z naszy
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niego indywidualnego finansowania. To takze
wynika z konserwatyzmu i zachowawczo$ci.
Cieszymy sig, ze BRE doskonale to rozumie.

W tej wspdtpracy wilasnie najbardziej podoba
nam sie to, ze bank nie stara sie nam sprzedac
tego, co aktualnie posiada, ale stucha i probuje
zrozumie¢ specyfike naszego biznesu. Dzieki
temu zawsze wspolnie udaje nam sie znalez¢
produkt, ktory jest zadowalajgcy dla obu stron —
mowi Jerzy Linka.

Obecnie zyski kierowane sg na przyszte tech-
nologie i obiekty, ale najwazniejszym celem
firmy pozostajg stabilnos¢ i bezpieczenstwo. Jak
ttumaczy czlonek Zarzagdu Medcomu, z kazdym
rokiem dziatalno$ci roénie popyt na bezpieczen-
stwo, a nie wzrost zyskow. — Naszym zdaniem
prawdziwym wyznacznikiem jako$ci firmy nie
sg stupki, lecz fakt, iz pracownicy, ktdérzy sie

u nas zatrudniajg, zaktadajg rodziny. Dla przed-
siebiorcy to dowdd najwyzszego uznania, bo
$wiadczy o poczuciu bezpieczenstwa i stabilno-
4ci — podsumowuje Jerzy Linka.

cd

Stem monitorow

dsumowujgcym Inwes

v kierunku konkurenciji: et
) a MALGORZATA PUCHTA
ania ‘“O' ZNaKo DL o Da’ | ODDZIAL KORPORACYJNY W WARSZAWIE,
e AULM } / BRE BANK

‘Na co uslys:

) nie mieliém 1y 0kazji s praa .s::MC'

Wyzwanie ))

Znalez¢ zewnetrzne
finansowanie dla nowych
projektow

Rozwigzanie ))
Umowa wieloproduktowa

Efekt )

Umowy wieloproduktowe
zapewniajg stabilnosc
finansowania dla
poszczegolnych kontraktow,
umozliwiajgc ich realizacje
niezaleznie od pozostatych
inwestycji i kontraktow
realizowanych przez firme
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L orgamzaqg Fnie tylko korzystajq z najlepszych wzorcow przeniesionych z biznesu,
alewraz zinnymi kreujg tez nowe rozwigzafid. Jak chocby system platnosa
bezgotowkowych, przygotowany przez BRE Bank z mysla o miedzynarodowym
zlocie Super Rally 2013.
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Na co dzien sg lekarzami, prawnikami,
przedsiebiorcami, menedzerami. Zarza-
dzajg firmami, zasiadajg w radach nadzorczych
spotek — jak Maciej Les$ny, przewodniczacy
Rady Nadzorczej BRE Banku. Profesjonalni,
Swietnie zorganizowani, znakomicie funkcjo-
nujacy w $wiecie korporacyjnych procedur, ,,po
godzinach"” zamieniajg garnitury na skoérzane
kurtki, a stuzbowe limuzyny na harleye. Czy

t0 sposéb na odreagowanie? — pytam Jakuba
Pyre, szefa Harley-Davidson Club Poland i jed-
noczesnie przedsiebiorce, ktéry wraz z ojcem,
takze — juz w poczatkach lat 70. — mitosnikiem
i posiadaczem kultowego jednosladu, prowadzi
rodzinng firme.

- To cos$ wiecej, to pasja i styl zycia -
tlumaczy. - I jak kazda pasja, wymaga
duzo czasu. Ale niemal kazdy kto jej ulegnie,
po prostu znajduje na nig czas. Méwie: niemal
kazdy, poniewaz sg tez tacy, ktérzy na nasze
zloty przyjezdzaja nie harleyem, ale z harleyem
ciggnietym na lawecie... Na szczescie to wy-
jatki. Gros z nas spedza na swoich motocyklach
naprawde duzo czasu. Ja na przyklad zjezdzitem
harleyem niemal calg Europe.

To, co dostaje sie w zamian, jest naprawde
bezcenne. Bedac harleyowcem ma sie bowiem
7 jednej strony poczucie wspolnoty — zazwy-
czaj jezdzi sie w przynajmniej kilkuosobowych
grupach, z drugiej za$ — mnostwo czasu na
myslenie.

- Ilekroc¢ prébuje znalez¢ jakies porow-
nanie, zawsze przychodzi mi do glowy
zeglarz oplywajacy samotnie kule ziem-
ska... - opowiada Jakub Pyra. — Kiedy jedzie si¢
motocyklem kilka-, kilkanascie godzin, jest sie
sam na sam ze sobg. Nikt i nic cie nie rozprasza,
nikt i nic nie upomina si¢ o twojg uwage i twoje
mysli. To $wietna okazja do tego, by nabra¢
dystansu do siebie, $wiata i zycia, przemysle¢
wiele spraw, wreszcie — podjg¢ wazne decyzje.
Sam rozstrzygnatem co najmniej kilka istotnych
dla mnie spraw i dokonatem kilku trafnych wy-
boréw wiasnie w ten sposob.

I nie tylko on. Jakub Pyra wspomina, ze gdy
pierwszy raz wyruszyt na harleyu wraz z przyja-
cielem, ktérego zarazit swojg pasjg do legendar-
nego motocykla, ustyszat: , Ty tez tak masz, ze
wszystko raptem staje sie oczywiste i proste?”.

Zamiast wolnoamerykanki
Czy wtasnie dlatego, ze w zyciu zawodowym
Swietnie odnajduja sie w uporzadkowanych,

hierarchicznych strukturach i doceniajg ich zna-
czenie, takze swojej pasji nadali pewne ramy or-
ganizacyjne? Niezaleznie od intencji harleyowcy
w Polsce i na $wiecie zrzeszeni sg dzi$ w wielu
klubach. Tylko Federation of Harley-Davidson
Clubs Europe skupia ponad 80 klubdéw, do kto-
rych nalezy 35 tysiecy czlonkéw. Spotykajg sie
oni na corocznych zlotach, organizowanych

w réznych miastach europejskich przez po-
szczegolne kluby. I trzeba przyznac, ze patrzac
na skale i rozmach tych imprez nietrudno zna-
leZ¢ uzasadnienie dla istnienia na wpdt profe-
sjonalnych struktur skupiajgcych harleyowcow.
Tu bowiem nie ma miejsca na wolnoamerykanke
- spotkania gromadzg kazdorazowo 10-20 ty-
siecy motocyklistow z catego globu. W ubiegtym
roku do niemieckiego Ballenstedt zjechato 18
tysiecy mitosnikow kultowych jednosladéw,

a tegoroczny, czterdziesty zlot przyciggnat do
Wroctawia 9,5 tysigca gosci, w tym m.in. z Chile
i Nowej Zelandii.

Jakub Pyra, prezes warszawskiego klubu Harley-
-Davidson, a jednoczesnie organizator FH-DCE
Super Rally 2013 przyznaje, ze plany motocykli-
stom pokrzyzowala nie tylko wyjgtkowo desz-
czowa pogoda, jaka panowata w drugiej potowie

Zlot Super Rally 2013
byl wyzwaniem orga-
nizatorskim, ktore m.in.
dzieki innowacyjnym
rozwigzaniom banko-
wym okazalo sie
wielkim sukcesem.

maja, czyli akurat wtedy gdy odbywata sig im-
preza. — Niektorzy nie zdecydowali sig na przy-
jazd, poniewaz wiecej niz sceptycznie odnosili
sie do naszego pomyshy, by na Stadionie Olim-
pijskim, na ktérym trwat zlot, wszystkie ptatnosci
odbywaly sie wylgcznie za posrednictwem spe-
cjalnie wydanych na te okazje przez BRE Bank
kart prepaidowych — méwi Jakub Pyra.

Premia za odwage

Paradoksalnie wtasnie to innowacyjne roz-
wigzanie spotkato sie pdzniej z uznaniem
iuczestnikow, i szeféw europejskiej federacii,
przyczyniajac sie do niemal entuzjastycznej
oceny calego przedsiewziecia. Doceniono wy-
gode i bezpieczenstwo takiej formy ptatnosci,
ktora zastgpita stosowany podczas wczesniej-
szych zlotéw system ptatnosci gotdéwkowych

albo oparty na zetonach. — Wielka w tym zastuga
BRE Banku, ktéry byt w petni odpowiedzialny

za budowe i dziatanie catego systemu obstugi
platnosci — przyznaje Jakub Pyra. I dodaje, Zze
BRE Bank jako jedyny z bankéw, do ktérego
Zwrdcil sie z propozycijg wspotpracy, odwazyt sie
zaryzykowac.

Rzeczywiscie - zaryzykowa¢, poniewaz
nikt w Polsce nie realizowal dotychczas
przedsiewziecia polegajacego na komplek-
sowym przygotowaniu i obstudze quasi-za-
mknietego systemu platnosci bezgotéwkowych
w ramach masowego wydarzenia. Bycie pierw-
Szym zawsze jest obarczone sporym ryzykiem. ..
— Tym bardziej ze organizatorzy Super Rally 2013
zglosili sie do nas z ideg zorganizowania obstugi
bezgotéwkowej wydarzenia, ale to my musie-
lismy wypemic to hasto trescig i przetozyc¢ je

na konkrety — wspomina Magdalena Medrecka

7 Departamentu Bankowosci Transakcyjnej BRE
Banku, odpowiedzialna za przygotowanie i koor-
dynacije projektu.

W praktyce oznaczato to konieczno$¢ zapewnie-
nia niezawodnej sieci internetowej (specjalny
dostep do sieci telekomunikacyjnej byt oparty
na pieciu technologiach: CDMA, LTE, 4G, 3G,

2G, dzigki czemu terminale, bankomaty, punkty
zasilen, punkt Wi-Fi oraz systemy bankowe
mogly pracowac bez przerwy). Nie wspominajgc
o ,drobiazgach” takich, jak przygotowanie 15 ty-
siecy kart Visa eMoney payWave z indywidual-
nym wizerunkiem Klubu Harley-Davidson, ktére
stanowily jedyny $rodek umozliwiajgcy ptatnosci
na imprezie, ustawienie bankomatéw, zapewnie-
nie catodobowych punktéw zasilen i sieci termi-
nali obstugujgcych ptatnosci bezgotéwkowe itd.
Dos$¢ powiedzie¢, ze przygotowanie i realizacja
przedsiewziecia wymagaty wspoétdziatania pra-
cownikéw kilkunastu departamentéw banku.

Dariusz Nalepa, dyrektor Departamentu
Bankowosci Transakcyjnej deklaruje dzis,
ze zdobyte w ten sposob doswiadczenia
bank zamierza wykorzystywac przy reali-
zacji podobnych projektow w przyszlosci.
—Jest to, naszym zdaniem, bardzo rozwojowy
segment rynku — thumaczy. — Wymagajacy zasto-
sowania odwaznych i innowacyjnych rozwigzan.
Ale my juz udowodnili$my, ze nie boimy sie takich
wyzwan. Dlatego chcemy czesciej wspoétorganizo-
wac tego rodzaju eventy, przy okazji réznorakich
wydarzen, z 16znymi firmami i na jeszcze wigksza
skale.

Oczywiscie — z réwnym powodzeniem.
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case study)

Od lokalnego Trans-Vacu
do globalnego
SECO/WARWICK S.A.

KAROLINA KAMINSKA

Historia biznesowego kopciuszka, ktéry podbit Swiatowy rynek metalurgiczny.

Rok 1986. Wilkowo - niewielka miejsco-
wos$¢ w 6wczesnym wojewodztwie zie-
lonogorskim. Dwoéch inzynierow Eltermy
postanawia rozwing¢ wlasny biznes

i w starej stajni otwiera zaklad budowy
transformatorow. Chcac zrealizowac wiasne
ambicje inzynierskie, budujg pierwszy piec proz-
niowy. Kilka lat pézniej, w marcu 1990 1. firma
Trans-Vac otrzymuje list ze Stanéw Zjednoczo-
nych z propozycja przystapienia do rozméw
dotyczacych utworzenia spoiki joint venture

z amerykanska firmg SECO/WARWICK. Konku-
rencja jest spora. Podobna korespondencja trafia
na biurka 14 firm z Polski, Czech, Wegier i NRD.

Grupa zatozycieli powigksza sie o nastepnych
dwach inzynieréw. Na przyjazd gosci z USA
przygotowujg pomieszczenie w zakupionym
woéwczas baraku w Swiebodzinie, gdzie pier-
wotnie miata by¢ ,marmurkownia” dzinséw.
Malowane napredce pomieszczenie, przynie-
siony z domu ekspres do kawy, wynajeta blond
sekretarka z nienagannym angielskim, przesta-
rzaly teleks do komunikaciji. Poczgtkowe niedo-
ciggniecia wizerunkowe firmy nie odstraszaja
partneréw zza oceanu, ktérzy widzac potencjat
i pasje, ale przede wszystkim wiedze Polakéw
decyduja sie na rozpoczecie wspoipracy.

Dzi$ firma SECO/WARWICK to jeden z najwiegk-
szych na $wiecie producentéw piecéw do ob-
robki cieplnej metali. W sktad grupy wchodzi 6
spotek ulokowanych na czterech kontynentach.
Dodatkowo SECO/WARWICK ma dwie firmy:

inzynieryjno-sprzedazowa i serwisowg w Rosji

i Niemczech. Spétka notowana na gietdzie
sprzedaje swoje produkty do 45 krajéw na Swie-
cie, a ich gléwnym odbiorcg jest przemyst lotni-
Czy, motoryzacyjny, narzedziowy i maszynowy.
Droga od branzowego kopciuszka, do giganta,

z ktérym liczg sie najwieksi producenci przemy-
stu samochodowego i lotniczego nie byla jednak
prosta.

Pierwsze lata XXI wieku to powazny
Kkryzys gospodarczy w Stanach Zjed-
noczonych i recesja w branzy lotniczej.
Ratunkiem dla grupy Seco Warwick Corp. jest
wykupienie przez polskich udziatowcoéw amery-
kanskiej firmy ,matki” w Meadville w Pensylwa-
nii. W 2005 roku nastepuje tak zwane wsteczne
przejecie, a Polacy zostajg wlascicielami 100%
udziatéw. W niewielkim Swiebodzinie powstaje
centrala catej firmy, a SECO/WARWICK wkracza
na miedzynarodows $ciezke grupy kapitatowej,
zwiekszajgc obroty do kilkudziesigciu milionow
w skali roku.

Kolejne lata to duze inwestycje i rozwdéj w Chi-
nach, Indiach, Stanach Zjednoczonych, a takze
na rynku europejskim. Rok 2012 i pierwsze
potrocze biezgcego roku to takze czas ekspansji
SECO/WARWICK. W ostatnim czasie firma wy-
kupita pakiet kontrolny (75 procent udzialow)

w indyjskim przedsigbiorstwie. W maju 2013
roku polska flaga i logo SECO/WARWICK poja-
wily sie takze w Brazylii, gdzie spétka przejeta
niewielkg, nowoczesng fabryke w Sao Paulo. Jak

zwraca uwage prezes spotki Pawet Wyrzykowski,
Brazylia to jeden z prezniej rozwijajgcych sie
rynkéw pod wzgledem konsumpciji. Rozlegly
kraj zamieszkuje 200 milionéw oséb. Dobrze
rokuje branza transportowa, zwtaszcza rynek
motoryzacyjny i lotniczy. Powstajag nowe porty,
inwestuje sie w potgczenia lokalne, a lotniska

w Brazylii sq bardzo aktywne w miedzynarodo-
wym ruchu lotniczym. Zdaniem Pawta Wyrzy-
kowskiego wzrost zapotrzebowania na samoloty
w innych krajach szacowany jest na 7 procent
w skali roku. W przypadku rynku brazylijskiego
dynamika moze by¢ jeszcze wigksza.

Mozna wiec przypuszczacé, ze takze teraz spotka
bedzie chciata zaznaczy¢ swojg obecnos¢ na
nowych rynkach. — Na razie zamkneliémy faze
,bodboju” geograficznego rynkéw — rozwiewa
watpliwosci Pawet Wyrzykowski. SECO/WAR-
WICK w najblizszych latach chce sie skupi¢ na
transferze , know-how” do wszystkich spdtek
regionalnych. Pawet Wyrzykowski podkresla,

ze model ,,copy and paste” moze sie doskonale
sprawdzi¢. — W Stanach Zjednoczonych sprze-
dajemy aplikacje do boeingdw, ale nie widze
przeszkdd, by sprawdzily sie one w europejskich
airbusach. Podobnie jest w przypadku pieca
produkowanego przez nas dla Volkswagena,

Z tego rozwigzania moze $miato korzystac
General Motors w Stanach Zjednoczonych —
konkluduje Wyrzykowski. Transfer najlepszych
rozwigzan wymaga jednak czasu. Firma daje
sobie na to nawet kilka lat, po to, by zagwaran-
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towac wysoka jakos¢ oferowanych rozwigzan
oraz ich innowacyjno$é. A na to liczg gtéwni
partnerzy SECO/WARWICK, m.in. kooperanci

z tzw. grupy Tier 1 (Delphi, Valeo, Denso), ktérzy
sg gtdwnymi dostawcami komponentéw do
samochodow dla wigkszosci marek, takze tych
luksusowych. Jak méwi prezes Wyrzykowski
firma daje mocne gwarancije, ze jako$¢ techno-
logiczna jest stale utrzymywana. Jak podkresla,

Od wielu lat partnerem
SECO/WARWICK pozo-
staje BRE Bank. Drogi
obu podmiotow zeszly
sie juz w 1999 roku
i ta wspolpraca trwa
do dzis.
awaria i konieczno$¢ wycofania danego modelu
auta czy samolotu to katastrofa dla kazdej firmy,

a co za tym idzie takze nadszarpnieta reputacja
i wizerunek marki.

SECO/WARWICK kladzie takze duzy
nacisk na prace badawczo-rozwojowe,
ktore czesto gwarantuja, ze konkurencja
pozostaje o dwie dlugosci w tyle. Prezes

spotki bez zastanowienia wymienia sztandarowe

produkty, ktére zrewolucjonizowaty rynek. To
m.in. technologia segmentu CAB, ktéra umoz-
liwia bardzo zaawansowane pod wzgledem
procesowym lutowanie aluminium. Lekki metal

fatwo mozna cig¢ czy wyginac, ale lutowanie go
do komponentéw np. chtodnic samochodowych
wymaga wdrozenia zaawansowanych proce-
sow. Tu patenty i najnowsze rozwigzania ma

w swoijej ofercie firma ze Swiebodzina. Pawet
Wyrzykowski z dumag podkresla, ze wiekszos¢
samochodoéw jezdzacych po ulicach Stanéw
Zjednoczonych i Europy ma zainstalowane
chtodnice lub elementy klimatyzacji, ktére
zostaly wytworzone na urzgdzeniach SECO/
WARWICK.

Chlubag firmy s3 takze tytanowe topatki do tur-
bin silnikéw samolotowych i turbin gazowych.
Produkuje je amerykanska spétka-cérka Retech
Systems LLC, ktéra jest swiatowym liderem na
rynku. — Tu nie mamy sobie réwnych — dodaje
Wyrzykowski.

Na uwage zasluguje takze technologia
naweglania prézniowego. Tradycyjny
proces hartowania metali powoduje, ze staje

sie on bardzo twardy, ale w konsekwencji fam-
liwy. Specjalna konstrukcja pieca i naweglanie
prézniowe sprawiajg, ze metal utrzymuje swoja
twardos$¢ przy zachowaniu dotychczasowej ela-
stycznosci. Takie rozwigzanie jest wykorzysty-
wane np. przy produkcji komponentéw do watu
korbowego lub skrzyni biegéw. Przy opraco-
wywaniu technologii naweglania prézniowego
spotka rozpoczeta wspotprace z naukowcami

7 Politechniki 1.6dzkiej. Inzynierowie wspdlnie

7 pracownikami $wiebodzinskiej firmy postawili
sobie za cel stworzenie pieca gwarantujgcego

nieosiggalne dotad parametry. Udalo sie. 2 lata
temu te technologie wprowadzono do oferty
produktowej SECO/WARWICK. Jak moéwi Pawet
Wyrzykowski, tempo wzrostu sprzedazy tej
technologii jest duzo szybsze niz standardowych
produktéw dostepnych w ofercie.

Przetomowym projektem na skale $wiatowa
moze sie jednak okazac¢ projekt Grafroll®, do-
tyczacy wytwarzania materialéw grafenowych
do magazynowania wodoru dla przemystu
motoryzacyjnego i kosmicznego. Badania tocza
sie dwutorowo. Prace prowadzg naukowcy

7 t6dzkiej uczelni oraz eksperci z Warszawskiego
Instytutu Metali. Jak sie okazuje, problemem nie
jest przemiana wodoru w energie, a jego maga-
zynowanie. Bezpieczne zbiorniki z wodorem sg
bardzo cigzkie. W autobusach moze on wazy¢
nawet tone, mieszczac jednoczes$nie malg ilosé
paliwa. Technologia opracowywana dla firmy
SECO/WARWICK moze zwiekszy¢ wydajnos¢
nawet siedmiokrotnie. Pawet Wyrzykowski zdra-
dza, ze w ciggu najblizszych miesiecy najpraw-
dopodobniej powstanie urzagdzenie prototypowe.
Po nawet 2-3 latach testdw moze zosta¢ wpro-
wadzone do przemystu.

0d wielu lat partnerem SECO/WARWICK
pozostaje BRE Bank. Drogi obu podmiotéw
zeszly sie juz w 1999 roku i ta wspdipraca trwa
do dzi$. Jak zaznacza prezes Pawet Wyrzykowski
BRE Bank jest jednym z wiodacych bankéw

w Polsce w zakresie zrozumienia potrzeb klienta
korporacyjnego. Jego zdaniem wachlarz produk-
towy, ktory jest niezbedny do funkcjonowania

20

Business&More



Przetomowym projektem na skale swiatowg moze oka-
zac¢ sie projekt Grafroll®, dotyczacy wytwarzania ma-
teriatow grafenowych do magazynowania wodoru dla
przemystu motoryzacyjnego i kosmicznego. Aby maga-
zynowac przetworzony wodor np. w autobusach po-
trzebne sg zbiorniki wazgce nawet tone. Nowa technolo-
gla moze poprawic wydajnosc nawet siedmiokrotnie.

tak duzych firm jak SECO/WARWICK, jest bar-
dzo szeroki, a ustugi $wiadczone sg na wysokim
poziomie. W opinii menedzera bardzo pomocne
jest obustronne zrozumienie oraz bezposredni
kontakt zaréwno z lokalnym managementem, jak
i dyrekcja BRE Banku. Pawet Wyrzykowski ceni
sobie zwlaszcza produkty, ktére bezposrednio
wigzg sie z dziatalno$cig miedzynarodowa firmy.
Wymienia tu m.in. transakcje wymiany walut

fx i zabezpieczenia kursowe. — Jaki$ czas temu
SECO/WARWICK zainwestowalo w Niemczech,
gdzie kupilismy firme serwisowg. W zwigzku

z tym rozpoczelismy wspoétprace z Commerz-
bank, ktéry jest wiascicielem polskiego BRE
Banku. Mamy wiec $wiadomos¢, ze takze tam
wspétdziatamy z wyprobowanym partnerem,

a nasza firma jest w dobrych rekach — opowiada
prezes SECO/WARWICK.

Grupa SECO/WARWICK zatrudnia na catym
Swiecie okolo tysigca stu 0sob, z czego w SECO/
WARWICK Europe pracuje prawie 500. Dzi$ sg
liderami w Europie i Stanach Zjednoczonych,
takq sama pozycje chcg wywalczy¢ takze w In-

diach i Brazylii. Do 2016 roku SECO/WARWICK
zaktada ambitny plan. W ciggu trzech lat grupa
chce potroi¢ przychody, osiggajac tym samym

miliard ztotych.

Wyzwanie »
Obstuga miedzynarodowych
transakgciji

Rozwigzanie »
Wymiany walut fx
| zabezpieczenia kursowe

Efekt »

Oferta bankowa idealnie
wpasowana w globalne
potrzeby klienta

UL LI L T
F ¥ 7

ARTUR GRYGIEL
WICEDYREKTOR DS. BANKOWOSCI KOR-
PORACYJNEJ, BRE BANK ZIELONA GORA

Zakres naszej wspotpracy z SECO/WAR-
WICK w ciggu ostatnich 14 lat zmieniat sie
stosownie do potrzeb Klienta. Bazujgc na
szerokim zapleczu produktowym i know-
-how naszych pracownikéw, wspieralismy
SECO/WARWICK zaréwno pod katem in-
westycyjnym, finansowania obrotowego,
jak i w oparciu o produkty finansowania
handlu - rozliczen z kontrahentami.

W okresie poprzedzajacym IPO (organizo-
wanym przez DI BRE oraz BRE Corporate
Finance) uczestniczylismy w finansowaniu
zmian struktury organizacyjnej Grupy
SECO/WARWICK i w rozliczeniach z ak-
cjonariuszami amerykaniskimi. Bralismy
réwniez udziat w pomostowym finansowa-
niu akwizycji amerykariskiego Retecha zre-
finansowanym srodkami pozyskanymi na
GPW. Byly to transakcje skomplikowane

i obarczone ryzykiem, dlatego wymagaty
pokazania przez Bank ,pazura”.

W ciggu tych kilkunastu lat wspotpracy
Klient wielokrotnie weryfikowat nasze
kompetencje i testowat mozliwosci. Wierze,
ze W oparciu o te doswiadczenia wypraco-
walismy dobrg, opartg na zaufaniu relacje,
ktdra bedzie podstawa dalszej efektywnej
wspotpracy.
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BRE Bank i MultiBank

wkrotce

jako mBank

IWONA RYNIEWICZ, DYREKTOR DEPARTAMENTU
KOMUNIKAC]I | STRATEGII MARKETINGOWE]

BRE BANKU

Juz w listopadzie BRE Bank i MultiBank zmienig nazwe na mBank. Pod nowymi
nazwami dziata¢ bedg rowniez spotki zalezne. Decyzja o wprowadzeniu
jednej marki ma na celu lepsze wykorzystanie potencjatu biznesowego Grupy.

Proces rebrandingu w Grupie BRE rozpoczal

sie w czerwcu od od$wiezenia logotypu
internetowego mBanku. 25 listopada marki BRE
Banku i MultiBanku zostang zastgpione nowym
znakiem mBanku. Waznym etapem rebrandingu bedzie
zmiana oznakowania zewnetrznego sieci placéwek
banku. Przewidujemy, ze zakonczy sie ona w [ kw. 2014
roku. Zmiany dotyczy¢ tez beda nazw i logotypéw
spdtek zaleznych.

Zmiana wizerunku, bez zmiany modelu
obshugi

Pojawienie sie nowej nazwy nie bedzie oznacza¢
zmiany modelu obstugi przedsiebiorstw i korporacii,
Klientéw dzisiejszego MultiBanku czy bankowosci
prywatnej. Do ich dyspozycji pozostang doradcy

w placéwkach w catej Polsce.

Oddzialy zyskajg nowy logotyp, a z czasem réwniez
bardziej nowoczesny wyglad, dopasowany do potrzeb
réznych grup klientéw. Docelowo placéwki detaliczne
i korporacyjne banku zostang potgczone, jednak proces
ten bedzie odbywac sie sukcesywnie i zakonczy sie
w 20181

Z formalnego punktu widzenia zmieni sie wyglad
dokumentéw bankowych, serwisu informacyjnego
i transakcyjnego oraz kart ptatniczych, ktérych wymiana

bedzie przeprowadzana stopniowo, zgodnie z datg
waznosci posiadanej przez klienta karty. Zmianie ulegng
tez nazwy niektérych produktow i ustug. Rebranding
nie spowoduje natomiast zmiany numeréw rachunkéw
Klientdw. Nie bedzie tez wigzat sie z koniecznoscia
podpisania nowych uméw, chociaz zmieni sie nazwa
prawna — zamiast BRE Banku SA pojawi sie mBank SA.

Wprowadzenie nowego
logotypu nie oznacza
zmiany modelu obstugi
klientéw Grupy BRE.

Logotyp, ktory potrafi sie dopasowa¢
Nowy system identyfikacji ma podkresla¢, ze Grupa
BRE potrafi dostosowywac sie do poszczegdlnych
Klientéw. Premierowy logotyp to nie tylko znak, ale

i zaawansowana koncepcja identyfikacji wizualne;.

Logotyp ma pie¢ wersji kolorystycznych, dopasowanych
do rodzaju oferty. Kolorystyka nowych logotypow
nawigzuje do kolorow tych, z ktérymi sie rozstajemy.
Mowa m.in. 0 logo wyrézniajgcym oferte bankowosci
korporacyijnej, ktére zastgpi marke BRE Banky,
skierowanym do klientéw zamoznych logo Premium,
zastepujacym marke MultiBank, oraz logo private

banking, oznaczajgcym oferte dzisiejszego BRE Private
Banking & Wealth Management. To, ze nowe znaki
nawigzujg do poprzedniej identyfikacji, potwierdza, ze
bank czerpa¢ bedzie z wezesniejszych doswiadczen
w zakresie obstugi poszczegdlnych grup klientdw.

— Czasy, w ktérych zyjemy, wymagajg od nas duzej
elastycznosci, prostoty i w tych okolicznosciach nazwa
mBanku — wybrana z arsenatu nazw, ktérymi operujemy
—jest najlepsza. Z globalnego badania Value-D (Millward
Brown SMG/KRC) wynika, Ze jest to bardzo dobra
marka, rtéwniez w wymiarze Swiatowym. Wszedzie jest
czytelna, elastyczna i zrozumiata. Ma duzy potencjat.
Gleboko wierze, ze diugoterminowo poniesie nas ona do
przodu i bedzie jednym z elementdw, ktére uplasujg nas
jako zwyciezcdw na rynku — méwi Cezary Styputkowski,
prezes BRE Banku.

Marka mBanku zostata stworzona 13 lat temu dla
pierwszego banku intemetowego w Polsce, ktéry dzisiaj
obstuguije przeszio 3,6 min klientéw w Polsce, Czechach
ina Stowagji.

Wiecej na temat zmian rebrandingowych
w specjalnie przygotowanym filmie. Zapraszamy!

www.brebank.pl/rebranding
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SWIFTNet w bankowosci
korporacyjnej

IZABELA KIECZEN, SEAWOMIR LESNIEWSKI
MARCIN MYSZKA, KONRAD KRYSIAK

BRE BANK

Optymalizacja komunikacji, czyli jak zaoszczedzi¢ na czasie i kosztach.

Szybka i sprawna komunikacja jest w relacjach biznesowych niezwykle wazna,
szczegolnie jesli chodzi o kwestie rozliczen finansowych. Dlatego juz pod ko-
niec 2011 roku BRE Bank podjat decyzje o uruchomieniu specjalnej platformy
wymiany informacji finansowej SWIFT For Corporates/SCORE. Proces imple-
mentacji rozwigzania nabrat rozmachu i mozna juz z niego korzystac.

Na czym polega SWIFTNet?

SWIFTNet to platforma umozliwiajgca tgczenie w relacjach finansowych insty-
tucji bankowych pomiedzy sobg (w tym instytucji zajmujgcych sie papierami
warto$ciowymi), jak i klientoéw korporacyjnych z tymi instytucjami. W przy-
padku klientéw korporacyjnych platforma SWIFTNet utatwia im sprawne
zarzadzanie $rodkami firmy ulokowanymi na rachunkach w wielu bankach,
zaréwno na terenie kraju, jak i za granicg. SWIFTNet gwarantuje wymiane in-
formaciji finansowych w bezpieczny i niezawodny sposob, przy okazji pozwala-
jac na redukcje kosztdéw utrzymania wielu systemoéw do tgczenia sie z bankami,
z ktérymi podmiot ma relacje biznesowe.

Co to jest MT101 Request For Transfer?

BRE Bank od wielu lat oferuje Klientom mozliwo$¢ zarzadzania srodkami zgro-
madzonymi w Banku, realizujgc zlecenia na bazie komunikatéw MT101, wy-
sylanych poprzez banki posredniczace, a w szczegdlnosci Commerzbank AG.
Stosujac te zasade, BRE Bank dostarcza komunikaty MT940 do grupy klientéw
korzystajacych z tego rozwigzania.

SWIFTNET SCORE - czyli ulepszanie dobrego

Wispdipraca z korporacjami transgranicznymi, w szczegolnosci tymi, ktére
korzystaja z oferty Commerzbanku, wptyneta na decyzje Wydziatu Bankowosci
Elektronicznej Departamentu Bankowosci Transakcyjnej oraz Departamentu
Klientéw Miedzynarodowych o rozpoczeciu prac w kierunku poszerzenia
oferty produktdéw bankowosci transakcyjnej o kolejne ustugi funkcjonujgce dla
korporacji w ramach sieci SWIFTNet. Wybor padt na SWIFT SCORE (Standardi-
sed Corporate Environment — jedng z ustug SWIFT For Corporates).

BRE Bank a SWIFTNET SCORE

Warto wspomnie¢, ze proces wdrozenia ustugi SWIFTNET BRE Bank rozpoczat
juz na poczatku 2012 1., kiedy to wybrat SWIFT SCORE a pierwsze MT940
zaczely dociera¢ do korporaciji posiadajacych dostep do sieci SWIFTNet
(wlasny kod BEI i rejestracja w SCORE). Pierwsze udane wdrozenie ustugi

SWIFTNET SCORE dla klienta BRE Banku, w ramach ktérej wprowadzono me-
chanizmy przyjmowania zlecen, nastapito na poczatku 2013 roku. Dzigki temu
rozwigzaniu duza miedzynarodowa firma z branzy chemicznej zintegrowala
swoje systemy oraz procesy finansowe.

W ramach ww. ustugi Bank akceptuje obecnie komunikaty w formacie
15020022 pain.001.001.03 oraz MT101 dla zlecen, a takze generuje komunikaty
w formacie MT940 1 ISO20022 pain.002.001.03.

Jak to wyglada w praktyce?

Ze wzgledu na rézne oczekiwania klientdw, kazde wdrozenie ustugi jest przez
Bank analizowane pod katem typdw zlecen i formatéw akceptowalnych przez
Bank oraz mozliwo$ci obecnie wdrozonej ustugi. Kazdy tryb wdrozenia jest
uzgadniany z klientem. Jesli nie sg3 wymagane zmiany w systemach po stronie
Banku, w mozliwie krétkim czasie inicjowane sg testy poprzedzajgce urucho-
mienie ustugi na produkcji. W fazie konncowej Bank korzysta ze wsparcia tzw.
SWIFT Service Bureau (obecnie jest nim Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.).
Zakres funkcjonalny ustugi SWIFTNET SCORE wdrozonej na poczatku 2013
roku w BRE Banku jest caly czas analizowany i modyfikowany pod katem po-
trzeb obecnych i potencjalnych klientéw.
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Inny wymiar przelewu

MONIKA GRZADZIEL-BANKOWSKA
DEPARTAMENT BANKOWOSCI TRANSAKCYJNE]

Szybki transfer pieniedzy to jedno, wyptata przelanych Srodkéw to drugie.
Przelewy HalCash daja mozliwos¢ btyskawicznego przestania pieniedzy
i wyptate tych srodkéw w bankomacie przy uzyciu telefonu komérkowego.

BRE Bank jako pierwsza instytucja finansowa w Polsce zaoferowat
klientom korporacyjnym ustuge zlecenia przelewu, umozliwiajaca na-
tychmiastowe przestanie i wyplate srodkow pienieznych z bankomatu
przy wykorzystaniu telefonu komérkowego. Rozwigzanie to zostato udo-
stepnione w systemie bankowosci elektronicznej iBRE i moga z niego korzystac
wszyscy uzytkownicy tego systemu posiadajgcy uprawnienia do sktadania przele-
wow krajowych.

Jak to dziala?

Ustuga zlecenia Przelewu HalCash pozwala na wyplate srodkéw pienieznych na
zlecenie klienta banku ztozone w systemie bankowosci elektronicznej. Nadawca
(klient) definiuje w iBRE nowe zlecenie Przelewu HalCash, wprowadzajac nastepu-
jace dane: numer telefonu komdérkowego osoby, ktérej chee przekazac pienigdze,
kwote transakcji oraz dowolnie nadany, czterocyfrowy kod PIN (przesylany nastep-
nie do odbiorcy). Po chwili wskazany odbiorca otrzymuje od HalCash wiadomo$é
SMS z kwotg, terminem waznosci zlecenia oraz kodem referencyjnym umozliwia-
jacym wyplate gotowki. W celu realizacji zlecenia, wybiera on w bankomacie opcje
Przekaz pieniezny” lub ,Wyplata bez uzycia karty” i postepujac zgodnie ze wska-
zoéwkami wyswietlanymi na ekranie, odbiera przeznaczong dla niego kwote.
Przelew HalCash moze zosta¢ zrealizowany przez odbiorce w jednym z 4 tys. ban-
komatdéw sieci Euronet, BZ WBK lub SKOK24 w catej Polsce w czasie rzeczywistym.
Wyplaty nalezy dokona¢ w terminie zdefiniowanym przez nadawce (do 30 dni od
momentu otrzymania wiadomog$ci SMS z kodem referencyjnym). Kwota przelewu
nie moze przekraczac¢ 2 tys. zlotych oraz musi by¢ wielokrotnoscig

50 zlotych. Warto dodag, ze ustuge HalCash udostepnit w swoim portalu takze
Cinkciarz.pl, jeden z czotowych intemetowych kantoréw wymiany walut na pol-
skim rynku. Transakcje wyptaty srodkéw z serwisu Cinkciarz poprzez system Hal-
Cash sg przekazywane do BRE Banku za posrednictwem WebService.

Kryterium uzytecznosci

Produkt jest polecany nie tylko kantorom intemetowym, ale réwniez ubezpieczy-
cielom, firmom pozyczkowym, podmiotom organizujgcym teleturnieje i konkursy,

a takze agencjom pracy tymczasowsj. Sprawdza sie nie tylko jako substytut wyplat
kartowych, ale réwniez znajduje zastosowanie w przypadku przekazywania wyna-
grodzenia osobom nieposiadajgcym rachunku bankowego.

To innowacyjne rozwigzanie zostato przygotowane we wspotpracy z firmg HalCash
Central Eastern Europe, ktéra zainaugurowata dziatalno$¢ w Polsce w 2010 roku
ijest czescig swiatowego systemu HalCash Intemational Szczegdty dotyczace
ustugi, a takze lista miejsc, w ktérych mozna zrealizowac przelew HalCash, do-
stepne sg na stronie intemetowej www.halcash.pl

DARIUSZ NALEPA,
DYREKTOR DEPARTAMENTU BANKOWOSCI
TRANSAKCYJNEJ BRE BANKU

Przelew HalCash to bardzo wygodny sposob przekazywania srodkéw,
szczegolnie w nagtych wypadkach, bowiem wiasciciel konta moze
wykonac przelew nie wychodzac z domu, o dowolnej porze i w kazdy
dzien tygodnia, a odbiorca btyskawicznie odebrac pienigdze w jednym
z wielu tysiecy bankomatéw w catej Polsce. Ustuga ta jest niezwykle
przydatna przy wyptacie bonuséw, wynagrodzen, zaliczek, odszko-
dowan i wielu innych naleznosci. To takze kolejne, po kartach przed-
ptaconych, innowacyjne narzedzie marketingowe, pozwalajace tatwo

i szybko przekazac nagrody pieniezne osobom, ktére wygraty w loterii
lub konkursie organizowanym przez firme.
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rozwigzania )

Zintegrowana
struktura — kompleksowa
obstuga

KAROL BACH

DYREKTOR BANKU DS. CORPORATE FINANCE, PREZES ZARZADU BRE CORPORATE FINANCE

Dzisiejszy Swiat stawia przed ludzmi biznesu nowe wyzwania i zadania.
Utrzymanie przewagi konkurencyjnej wymaga ciggtego unowoczesSniania produktow
i ustug, poszukiwania innowacyjnych rozwigzah zardwno w zakresie zarzgdzania
firmami, jak rowniez w zakresie rozwigzan finansowych i kapitatowych.
Utrzymanie tempa jest jednak mozliwe.
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Potrzeby klientéw korporacyjnych BRE Banku zmieniaja sie wraz
ze zmiang wymagan rynkowych. Realizacja strategicznych planéw
rozwojowych wymaga dobrania optymalnej, czasami nowatorskiej struktury
finansowania. W niektérych sytuacjach najlepszym rozwigzaniem dla firmy jest
r0zwoj poprzez przejecie innej spotki, aktywow produkcyjnych, marek czy tech-
nologii lub dezinwestycja czesci biznesu, ktéry moze by¢ lepiej wykorzystany
w obcej strukturze. W takiej sytuacji sukces zalezy w réwnej mierze od profe-
sjonalnego przeprowadzenia transakcji oraz od dobrania optymalnych zrédet
finansowania przejecia.

Zmiany z duchem czasu

Reagujac na potrzeby rynku i wymagania klientéw Grupa BRE Banku zdecy-
dowata o wdrozeniu zmian majgcych na celu wigkszg integracje bankowosci
korporacyjnej i inwestycyjnej. Poczawszy od 1 sierpnia 2013 1. ustugi bankowo-

Celem Banku jest wspieranie
klientow w realizacji ich strategii
rozwojowych poprzez oferowanie
profesjonalnych ustug doradczych,
opartych na wieloletnim doswiad-

czeniu zespotu.

4ci inwestycyjnej zostaty zintegrowane w jednym centrum kompetencyjnym

— obszarze Corporate Finance w ramach Pionu Bankowog$ci Korporacyjnej

i Inwestycyjnej. W jego sktad weszly: spétka BRE Corporate Finance (doradz-
two w transakcjach fuzji i przeje¢ — M&A), Departament Rynkéw Kapitatowych
Domu Inwestycyjnego BRE Banku (pozyskiwanie kapitatu poprzez emisje akcji
na rynku publicznym) oraz Departament Emisji Papieréw Dhuznych Banku
(emisje obligacji przedsigbiorstw). Funkcje Dyrektora Banku ds. Corporate
Finance objat Karol Bach, ktéry jednoczesnie zostat Prezesem Zarzadu spotki
BRE Corporate Finance.

Co to oznacza?

Polaczenie, w ramach jednego centrum, kompetencji specjalistow od fuzji

i przejec, ekspertéw w dziedzinie rynkéw kapitatowych oraz emisji papierow
dhuznych ma na celu oferowanie klientom szytych na miare, nowoczesnych

i optymalnych rozwigzan w zakresie transakciji kapitalowych oraz szeroko ro-
zumianego finansowania rozwoju. Celem Banku jest wspieranie klientow w re-
alizacji ich strategii rozwojowych poprzez oferowanie profesjonalnych ustug
doradczych, opartych na wieloletnim doswiadczeniu zespotu.

To wiasnie wiedza i umiejetnosci sg kluczowe — know-how dotyczacy reali-
zacji ztozonych transakcji zaréwno na rynku publicznym, jak i niepublicznym,
czy tez dogtebna znajomos¢ kluczowych sektoréw polskiej gospodarki. Taka
kombinacja wiedzy i doswiadczenia pozwala wyj$¢ poza utarte schematy
postepowania, co umozliwia znalezienie najlepszych rozwigzan dla wyzwan
i problemoéw stojgcych przed klientami.

Jak wiadomo transakcje kapitalowe lub innowacyjne rozwigzania

w zakresie finansowania rozwoju nie moga zakonczy¢ sie sukcesem
bez uwzglednienia obecnych, a przede wszystkim przyszitych potrzeb firmy

w zakresie szeroko pojetej obstugi bankowej. Dlatego zespét Corporate Finance
zostat przypisany funkcjonalnie do Pionu Bankowos$ci Korporacyjnej. Grupa

BRE poprzez pelng koordynacje oferty korporacyjnej i inwestycyjnej podkresla
swdj nadrzedny cel — bycie wiarygodnym, nowoczesnym, ale przede wszyst-
kim innowacyjnym partnerem dla swoich klientéw. Co to oznacza? Pomoc na
kazdym etapie — poczawszy od planowania i strukturyzacji transakcji kapitato-
wych, poprzez ich profesjonalne przeprowadzenie, az po stabilne finansowania
po zamknieciu transakcji.

Jak to dziala?

W jakich sytuacjach i kiedy mozna spodziewac¢ sie pomocy od centrum kom-
petencji Corporate Finance BRE Banku? Na to pytanie najlepiej odpowiedzie¢,
odwolujgc sie do sukceséw naszych klientow, z ktorymi mieliSmy przyjemnosc
wspoipracowac.

Przyktadem kompleksowego podejscia do potrzeb naszych klientéw jest do-
radztwo dla spétki z branzy budownictwa kolejowego. Pierwszym krokiem
byla skuteczna pomoc w przejeciu w procesie prywatyzacji innego podmiotu
z branzy. Specjalisci z obszaru Corporate Finance opracowali strukture finan-
sowania transakcji, ktéra obejmowata kombinacje kredytu bankowego oraz fi-
nansowania pomostowego typu mezzanine. Oba produkty zostaty zapewnione
przez BRE Bank. Kolejnym krokiem byto przeprowadzenie pierwotnej emisji
akcji spdtki na rynku gietdowym. Pozyskane w ramach podwyzszenia kapitatu
srodki zostaly w czesci przeznaczone na splate finansowania pomostowego
typu mezzanine, pozostata czes¢ srodkéw postuzyta do finansowania inwesty-
cji rozwojowych.

Grupa BRE Banku jest w stanie rowniez swiadczy¢ ustugi w przy-
padku skomplikowanej struktury biznesowej klienta, np. ztozonych
grup kapitatowo-wlascicielskich obejmujgcych wiele réznych bizneséw i finan-
sowanych z réznych zrédet, ktére czesto powigzane sg w nieefektywny sposob.
Przyktadem takiego projektu jest wsparcie producenta i dystrybutora z sektora
chemii gospodarczej zainteresowanego akwizycjg w branzy, a nastepnie jej
sfinansowanie. Prace obejmowaly identyfikacje kluczowych obszaréw w gru-
pie, w ktorej oprocz dziatalnosci podstawowej znajdowaty sie réwniez biznes
deweloperski i hotelowy. Drugim krokiem byto sporzadzenie czastkowych
bizneséw planéw poszczegolnych rodzajow dziatalnosci, a nastepnie projekcja
skonsolidowanej catej grupy. W ten sposob przygotowane materiaty mogty

by¢ bezpiecznie przekazane instytucjom finansujgcym akwizycje (w tym do
BRE Banku), dajgc gwarancje szybkich i efektywnych rozméw z bankami.

Wspélpraca na najwyzszym poziomie

Zintegrowany zesp¢t Corporate Finance chce wnosi¢ warto$¢ dodang do reali-
zowanych przez klientéw projektow. Celem Banku jest efektywne zarzgdzanie
procesem, jego optymalizacja w czasie oraz oczywiscie pomyslne zakonczenie
prac. Jednym z zadan jest wiec Project Management — koordynacja prac, ktére
wymagdajq udziatu réznych zaangazowanych stron, w tym np. potencjalnych
partneréw biznesowych, takich jak zewnetrzni eksperci branzowi czy inne
podmioty finansowania. Sprawna komunikacja w ramach projektu oraz duza
dyskrecja i dbatos¢ o szczegoty to dodatkowy atut tego modelu zarzadzania
projektem.

Ambicjg BRE Banku jest zbudowanie dlugoterminowych relacji opartych na
zaufaniu, profesjonalizmie oraz innowacyjnych rozwigzaniach. Dlatego wpro-
wadzane sg zmiany — aby sprosta¢ potrzebom klientéw.
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Eksperci o nowych
regulacjach podatkowych

AGNIESZKA STRYJECKA
DEPARTAMENT KOMUNIKAC]! | STRATEGII MARKETINGOWE] BRE BANKU

»Zmiany podatkowe 2013-2014 i optymalizacja kosztéw”
to temat bezptatnych seminariéw z cyklu ,,BRE Business Meetings”,
ktére odbyty sie w kilku miastach Polski i dotyczyty najbardziej
aktualnych zmian w podatku VAT wprowadzanych
w zycie w latach 2013 i 2014.

Spotkania merytoryczne pod haslem ,,.BRE
Business Meetings” organizowane przez
BRE Bank od kilku lat w calej Polsce, adre-
sowane s3 do przedsiebiorstw i instytucji.
Ich tematyka odzwierciedla biezgce potrzeby klien-
téw BRE Banku i nawigzuje do aktualnych zmian
w przepisach i tendencji na rynku. W poprzedniej
edycji duzg populamoscia cieszyly sie spotkania pt.
,Doing business with China”, ktérych celem bylo
wskazanie szans i mozliwosci dla przedsiebiorcéw
we wspdipracy polsko-chingskiej. Tym razem cykl
spotkan poswiecony byt zmianom podatkowym,
ktére czekajg nas w latach 2013-2014.

Skad zmiany?

Zmiany podatkowe sg wynikiem koniecznosci dosto-
sowania krajowych przepiséw do unijnych regulacji
idotycza zardwno ustawy o VAT, jak i rozporzadzen
wykonawczych m.in. w zakresie wystawiania faktur
irozliczania podatku VAT.

— Pakiet zmian w zakresie podatku od towaréw
iustug wprowadzanych przez ustawodawce na
przetomie lat 2013-2014 zawiera wiele skompli-
kowanych unormowan wzbudzajgcych szereg
watpliwosci u podmiotéw dokonujgcych rozliczen
z tytutu podatku VAT. Dotycza one zwlaszcza: funk-
cjonowania tzw. ulgi na zie diugi w nowym ksztatcie,
regut zwigzanych z powstaniem obowigzku podat-
kowego i fakturowaniem, interpretacji przepiséw
dotyczacych stosowania zwolnien przedmiotowych
oraz regut opodatkowania nieodptatnych swiadczen,
a takze wzbudzajgcej szereg kontrowersji propozyciji

Business&More

wprowadzenia tzw. solidarmej odpowiedzialnosci
podatnikéw VAT za zobowigzania dostawcow paliw,
stali i zlota — méwi Jakub Marusik, starszy specjalista
ds. obstugi prawnej z Kancelarii Adwokacko-Podat-
kowej prof Henryka Dzwonkowskiego.

Jak sie odnalez¢ w nowej rzeczywistosci
podatkowej?

Specjalisci z Grupy BRE Banku podczas spotkan
odpowiadajg na pytania, w jaki sposéb produkty
finansowania handlu oraz leasingu moga zwigkszy¢
przychody ze sprzedazy, jak moga obnizy¢ koszty
finansowe oraz jak moga poprawi¢ ptynnos¢ finan-
sowa przedsiebiorstw.

— Szczegdlnie istotne dla przedsiebiorcéw z punktu
widzenia podatkowego, jak i kosztowego, s nowe
regulacje w zakresie ustawy o podatku dochodo-
wym oraz ustawy o terminach ptatnosci Naktadajg
one obowigzek monitorowania terminéw splaty
zobowigzan handlowych i zmierzajg do skracania
tych termindéw. Rozwigzania w zakresie produktow
finansowania handlu zapewniajg wartosciowag
alternatywe w kontekscie wprowadzonych zmian
legislacyjnych — méwi Tomasz Wojtowicz, dyrektor
Departamentu Finansowania Handlu w BRE Banku.

Spotkania na temat zmian podatkowych w edycji
powakacyjnej odbeda sie jeszcze m.in. w Nowym
Saczu, Tamowie, Katowicach. Firmy zainteresowane
udziatem moga kontaktowac sie z Oddziatami Korpo-
racyjnymi BRE Banku w tych miastach.
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Dom inteligentny
pomysli za Ciebie

PIOTR SZAFRANOWICZ

PARTNER W GRUPIE PROJEKTOWE] ZOOM

Nowoczesne rozwigzania techniczne coraz pewniej wkraczajg w sfere budownictwa,
otwierajgc nowe mozliwosci aranzacji wnetrz i podnoszac komfort mieszkania. Technologie
cyfrowe zapewnig pozadang atmosfere, wyzszy poziom bezpieczefistwa, a przy tym

Dom inteligentny to obiekt wykorzystujacy
najnowsze technologie, ktore pozwalaja
wyreczaé¢ domownikow w wykonywaniu sze-
regu codziennych, czesto zmudnych i czasochtonnych
Czynnosci

Shuzg do tego systemy czujnikéw, zbierajgce informa-
cje 0 aktualnej sytuacji w domu i jego bezposrednim
otoczeniu (np. w ogrodzie), aby byskawicznie do-
pasowac przestrzen mieszkalng do indywidualnych,
spersonalizowanych potrzeb i preferenciji

Inteligencja systemdw polega m.in. na tym, ze w duzej
mierze sg one w stanie ,uczy¢ sie” zachowarn uzyt-
kownikdw na podstawie codziennych, rutynowych
czynnosci oraz indywidualnych preferencji Dzigki
temu potrafig dostosowac przestrzen mieszkalng

w taki sposdb, by korzystanie z niej byto jak

przyniosg oszczednoSci.

najwygodniejsze, a do tego bardziej ekonomiczne.
Systemy stosowane w domach inteligentnych moga
wykonywac szereg zaprogramowanych czynnosci
automatycznie lub dostosowac sie do indywidualnych
potrzeb mieszkancéw w danej chwili To wiasnie
mozliwos¢ dopasowania przestrzeni mieszkalnej do
preferencji uzytkownikéw w tatwy sposob jest jedng

z najwiekszych zalet doméw inteligentnych.
Mozliwosci ksztattowania otoczenia domowego dzieki
nowym technologiom sg praktycznie nieograniczone.
Systemy umozliwiajg skonfigurowanie i zdefiniowanie
takich funkciji, ktére beda najbardziej potrzebne dla
catego domu lub mieszkania, ale takze osobno dla
kazdego z mieszkancéw. Dla przykiadu, system iden-
tyfikacji ,rozpozna”, kto wszedt do domu i uruchomi
jednoczesnie funkcje wezesniej skonfigurowane we-

diug spersonalizowanych wymagan domownika (np.
wigczy oswietlenie drogi do odpowiedniego pokoju
i ulubiong muzyke albo przygotuje kawe).

Przede wszystkim... komfort

Za pomocg systemoéw domu inteligentnego mozna
sterowa¢ wieloma réznymi elementami jego wyposa-
Zenia zbiorowo dla catego budynku lub osobno w kaz-
dym pomieszczeniu.

Sterowanie ogrzewaniem i klimatyzacja zapewni po-
zgdang temperature w pomieszczeniach wtedy, kiedy
z nich korzystamy — na przyktad w tazience system
automatycznie ustawi wyzsza temperature rano i wie-
czorem, a w pozostatej czesci doby bedzie pracowad
w trybie ekonomicznym. 7 kolei system przeptywu
powietrza sprawi, ze wypoczynku w salonie nie
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zakldca niepozadane zapachy dobiegajgce z kuchni.
Tymczasem zaluzje, rolety i markizy zewnetrzne,

a takze firanki i zastony we wnetrzu mieszkania, ,na-
uczg sie”, kiedy naprawde beda potrzebne, dostosujg
sie do pory dnia i roku, sytuacji pogodowej czy indy-
widualnych preferencji. System o odpowiedniej porze
wlaczy tez wybrane lampy — zaréwno w domu, jak
ina zewnatrz — oraz uruchomi podlewanie trawnika.

Z gto$nikéw poptynie ulubiona muzyka, ktéra podazac
bedzie za uzytkownikiem w trakcie przechodzenia

z jednego pomieszczenia do drugiego (a nawet do
ogrodu), co weale nie przeszkodzi dzieciom w oglada-
niu ulubionych bajek w ich wiasnych pokojach.
Sterowany gtosem i gestem sprzet RTV/AGD, ktéry

za pomocg wbudowanej kamery rozpozna twarze,
zapewni tatwy dostep do sieci czy zgromadzonej na
domowym serwerze wiasnej kolekaji ptyt lub filmow.
W ciggu chwili za pomoca jednego przycisku, mozemy
tez stworzy¢ w pomieszczeniu odpowiedni nastroj.
Zdefiniowane wczesniej tzw. sceny dostosujg oswie-
tlenie, temperature, muzyke, a nawet widok na ogrod
do potrzeb chwili — bez wzgledu na to, czy bedzie to
wieczdr z przyjacidimi, leniwy wypoczynek na kanapie
w salonie, czy tez romantyczna kolacja przy swiecach.
Zakres funkcji, ktérymi mozna sterowa¢ w inteligent-
nym domu, jest wiec bardzo szeroki. Co wazne, stero-
wanie wszystkimi elementami (m.in. przez intermet)
mozliwe jest zaréwno z poziomu komputera, telewi-
zora oraz smartfona, jak i poprzez specjalne panele
dotykowe zamontowane na $cianach.

Zaraz potem - bezpieczenstwo

Dom inteligentny to takze dom bezpieczny. System

— poprzez kontrole i sterowanie bramg wjazdowa,
drzwiami garazowymi, drzwiami zewnetrznymi, zalu-
zjami czy czujnikami stanu otwarcia okien —jest w sta-
nie sam obroni¢ sie przed nieproszonymi gos¢mi.
Dodatkowe zabezpieczenie stanowig instalacje:
monitoringu, alarmowe, antywlamaniowe oraz
kontrolujgce doplyw wody, gazu i energii. Jesli wiec

w domu wybuchnie pozar, to zostanie on wykryty
przez odpowiedni czujnik, ktory nie tylko zaalarmuje
domownikéw oraz straz pozarmg i agencje ochrony, ale
takze odetnie doptyw gazu czy energii elektrycznej. Co
wazne, systemy bezpieczenstwa mozna w dowolnej
chwili zdalnie monitorowa¢ poprzez intemet lub przez
smartfona, dzigki specjalnej aplikacji. W domach inteli-
gentnych istnieje réwniez mozliwo$¢ kontroli dostepu
do domu — np. zdalne otworzenie go gosciom, kiedy
my, spdznieni, stoimy w korku. Sterowa¢ mozna tez
dostepem do poszczegoinych pomieszczen, np. zablo-
kowa¢ brame garazowa dla dzieci czy ograniczy¢ do-
step do wybranych pomieszczen dla gosposi. System
moze takze symulowac¢ obecno$¢ w domu np. w trak-
cie wyjazdu wakacyjnego domownikdw, zapalajac na
pewien czas Swiatto w réznych pomieszczeniach.
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Mozliwosci ksztaltowa-
nia otoczenia domowe-
go dzieki technice sa
praktycznie nieograni-
czone. System identy-
fikacji ,,rozpozna”, kto
wszedt do domu, wiaczy
oswietlenie, ulubiong
muzyke i przygotuje
kawe. A podczas nie-
obecnosci mieszkan-
cow, obroni sie przed
nieproszonymi gosémi.

Oszczedzanie i ekologia

Proekologiczno$é, energooszczedno$e i obnizenie
kosztow eksploatadcii to jedne z gldwnych kierunkdw,
w jakich zmierza wspétczesne budownictwo. Inte-
ligentny dom, wykorzystujac m.in. warunki swojej
lokalizacji (usytuowanie wzgledem stron $wiata,
nastonecznienie, kierunki i site wiatru), przy wsparciu
najnowszych rozwigzan technicznych w coraz wiek-
szym stopniu chroni srodowisko. Zintegrowane ze
stacjg pogodowa i innymi systemami inteligentnymi

przydomowe mate wiatraki, baterie i kolektory sto-
neczne, kotty, pompy ciepta i rekuperatory, wsparte
przez wlasciwg izolacje, odpowiednio dobrane i zain-
stalowane okna, inne przeszklenia czy drzwi, sprawiaja,
Ze nowoczesny dom jest w stanie sam si¢ ogrzac, po-
zyska¢ energie elektryczng, podgrza¢ wode do kapieli,
sterowa¢ ekonomicznym ustawieniem temperatury
wewnetrznej czy poziomem wilgotnosci powietrza. In-
westycje w tego typu rozwigzania, cho¢ nadal bardziej
kosztowne w stosunku do rozwigzan tradycyjnych,
znaczqco obnizajg koszty uzytkowania i eksploatacji
domu, a tym samym przynoszg istotne oszczednosci

Takze wewnetrzne systemy domu inteligentnego
przyczyniaja sie do powstawania 0szczednosci przy
eksploatacji domu czy mieszkania. Ekonomiczne
sterowanie wykorzystaniem enerdii elektrycznej (np.
o$wietleniem — tylko wtedy, gdy jest potrzebne), od-
powiednia regulacja temperatury w pomieszczeniach,
wykorzystanie innych proekologicznych urzadzen (np.
prysznicéw czy toalet zuzywajgcych mniej wody lub
termostatycznych baterii fazienkowych) pozwala nie
tylko na mniejsze zuzycie zasobdw srodowiska, lecz
takze na zaoszczedzenie pieniedzy.

Dom inteligentny podkresla tez prestiz wiasciciela,
wyrézniajgc obiekt wérdd innych.

Zdjecia: www.gpzoom.com.pl
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private banking )

Strategia inwestycyjna
szyta na miare

GRZEGORZ SWIETLIK

BRE WEALTH MANAGEMENT

Klienci ustug private banking maja praktycznie
nieograniczone mozliwosci inwestycyjne.
Poprzez analize ich preferencji i oczekiwan
definiowane sg konkretne cele i perspektywa
czasowa inwestycji. Dopiero na tej podstawie
budowany jest odpowiedni portfel.

Jeszcze kilkanascie lat temu zamozni
klienci lokowali swoje srodki poza grani-
cami Polski. Dzi$ wickszos¢ z nich wybiera lo-
kalne instytucje private banking, poniewaz oferta
dostepna w naszym kraju daje mozliwos¢ inwe-
stowania praktycznie na catym $wiecie. Najlepiej
widac to w instytucjach, ktére utrzymujg otwartg
architekture. Najzamozniejsi majg dodatkowo
mozliwos¢ lokowania swoich aktywdéw w portfe-
lach przygotowanych w ramach ustugi indywidu-
alnego doradztwa inwestycyjnego.

Przystapienie do strategii
Zwykle proces rozpoczyna sie od spotkania

z klientem i okreslenia jego profilu inwestycyjnego.

W porozumieniu z klientem sformutowana zostaje
indywidualna strategia inwestycyjna. Taki doku-
ment okresla m.in. szacowany, dtugoterminowy
potencjat planu inwestycyjnego, akceptowany
poziom ryzyka, limity inwestycyjne przypisane
poszczegoélnym klasom aktywdéw oraz konkretnym
instrumentom, preferowany poziom ptynnosci
portfela oraz kryteria doboru lokat. Tak spersonali-
zowana oferta inwestycyjna sprawia, ze strategia
moze by¢ ksztaltowana w sposéb bardzo ela-
styczny z uwzglednieniem wszystkich oczekiwan

i uwarunkowan. Zaakceptowana strategia urucha-
mia proces budowy portfela w oparciu o pisemne
rekomendacje inwestycyjne, ktore zawierajg szcze-
gotowa analize rekomendowanego instrumentu
wraz z uzasadnieniem dla przeprowadzenia takiej
transakcji na rachunku klienta.

Dzieki takiemu rozwigzaniu klient nie musi samo-
dzielnie decydowac sie na konkretne produkty.

Z drugiej strony caly czas utrzymuje kontrole nad
inwestycjami, gdyz bez jego akceptacji zadna re-
komendacja nie zostanie wprowadzona w zycie..

Reakcja na biezaco

Proces doradczy ma charakter dynamiczny, co
0znacza, ze jednym z kluczowych obszaréw jest
biezacy monitoring portfela klienta oraz dokony-
wanie stosownych modyfikacji w zaleznosci od
panujgcych oraz prognozowanych warunkow
rynkowych. Efektem tego moze by¢ na przyktad
wydanie rekomendaciji, ktérych przedmiotem
bedzie taktyczne, zwigzane z koniunkturg na
rynku, zwigkszenie lub zmniejszenie udziatu

w portfelu konkretnych instrumentéw. Tego typu
podejécie ma na celu wypracowanie wartosci
dodanej w procesie aktywnego zarzadzania alo-
kacjg w podziale na podstawowe klasy aktywow

(akcje, dhug, instrumenty alternatywne). Istotng role
w kreowaniu wartosci dla klientéw odgrywa row-
niez selekcja, ktorej celem jest wybdr najlepszego
instrumentu w danym segmencie rynkowym.

Zréznicowanie - zlota zasada

Uniwersalng zasadg jest efektywna dywersyfikacja
portfeli, nie tylko w oparciu o tradycyjne klasy
aktywow, lecz réwniez przy wykorzystaniu inwe-
stycji alternatywnych (np. instrumenty powigzane
7 rynkiem wierzytelnosci, fundusze typy private
equity, surowce). Wiekszo$¢ wdrozonych w mo-
delu doradczym strategii odpowiada zréwnowa-
zonemu oraz stabilnemu profilowi ryzyka, chociaz
zdarzajq sie réwniez warianty skrajnie agresywne
lub konserwatywne. Najwiekszg efektywnos¢ daje
zazwyczaj aktywne zarzadzanie alokacjg w odnie-
sieniu do poszczegdlnych klas aktywdw. Ryzyko,
cho¢ naturalne w inwestowaniu, zminimalizowane
jest do okreslonego poziomu, ktory klient akceptuje
w strategii. W sytuacji jego przekroczenia mozliwa
jest rewizja tej wartosci, ale doradca zobligowany
jest do jej dokonania w trakcie specjalnego spotka-
nia z klientem.
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ANNA MARGO

Sgich setki. Z jednej strony kompetencyjne, czyli sprawdzajace twarda wiedze, z drugiej —
osobowosciowe, dajgce informacje na temat charakteru przysztego pracownika. Podczas rekrutacji
i jedne, i drugie stosuje sie chetnie, szczegélnie ze sg tatwo dostepne, a wiekszos¢ mozna

- Testy dajg mozliwos¢ zoptymalizowania
kosztow procesu rekrutacji. Sg pierwszym
kryterium selekcyjnym, czyms, co mozemy na-
zwac¢ pierwszym sitem — moéwi Justyna Lipowska,
recruitment process manager w firmie HRK. Testy
kompetencyjne online szybko weryfikujg np. zna-
jomos¢ jezyka obcego, umiejgtnosci analityczne
badz twardq wiedze np. z zakresu ksiegowosci czy
BHP. — Jesli kandydat nie przejdzie ich pozytywnie,
nie jest zapraszany na rozmowe kwalifikacyjna,

a to oznacza oszczednos¢ czasu i pieniedzy dla
obu zainteresowanych stron — dodaje.

Nieco inaczej podchodzi sie do testow psycho-
metrycznych. Te majg da¢ pojecie o tym, jaka jest
dana osoba. — Najczesciej sprawdza sie odpomose
na stres, umiejetnos¢ pracy zadaniowej, podejscie
do zycia, wptyw na nie i na kariere, a takze kre-
atywno$¢, niestandardowe podejscie do proble-
mow — mowi coach i psycholog biznesu Izabela
Kielczyk. — Testy tego rodzaju pokazuja nie tylko,
jaki kto$ jest, ale co z tego wynika, czego mozna
sie po nim spodziewag, jak sie zachowa w kon-

przeprowadzac online.

kretnej sytuacji — dodaje konsultant w Randstad
Joanna Rutkowska.

Jak wazne sa wyniki takich testéw dla
pracodawcy? — Wszystko zalezy od firmy —
uwaza Izabela Kielczyk. — W niektérych najwaz-
niejsze jest to, zeby pracownik miat okreslone
kompetencije i nie jest istotne, czy bedzie przebo-
jowy czy nie. W innych duzg wage przyktada sie do
tego, by nowa osoba pasowata do zespotu, szefa,
filozofii firmy, a doswiadczenie jest na drugim miej-
scu — mowi. Ale — jak podkresla Joanna Rutkowska
7 Randstad, decyzji o zatrudnieniu nie podejmuje
sie wyltgcznie na ich podstawie. — To narzedzie
wspierajgce, uzupetienie informacji o kandydacie,
podpowiedz, dlaczego jego zachowania sg takie
anie inne, ale ocenianie kandydata wylgcznie na
tej podstawie byloby bledem — thumaczy.

Dla osoby starajacej sie o prace testy
moga byé powodem do obaw. Dlatego nie-
ktdrzy probuja sie do nich przygotowac lub wrecz
oszukiwaé, zeby wypasc¢ lepiej. Jednak, jak uwa-

zaja eksperci, to blgd. Jak méwi Justyna Lipowska
7 HRK, profesjonalnie przygotowanych testéw nie
da sig oklama¢. — Warto natomiast zaznaczyc, ze
testy badajgce profil osobowosci zawodowej obra-
Zujg to, jak sie postrzegamy, co czasem nie zawsze
pokrywa sie z rzeczywisto$cig — moéwi. — Elektro-
niczne testy badaja tez czas reakcji, pokazujg, ile
czasu zajmuje odpowiedZ na dane pytanie. Jesli sie
okaze, ze badany wahat sie przy jakiej$ odpowiedzi,
bedzie to sygnat dla pracodawcy, ze co$ jest nie
tak — dodaje Joanna Rutkowska z Randstad.

Wszelkiego rodzaju kombinacje mijaja sie
jednak z celem. — To najwieksza krzywda, jaka
mozna sobie zrobi¢. Jesli ktos prébuje oszukiwac,
kreuje sig na kogo$, kim nie jest. A to szybko zosta-
nie zweryflkowane — méwi Izabela Kielczyk.

— A jesli nawet podczas rozmowy dalej bedzie uda-
wal, to wyjdzie to na jaw w trakcie pracy. Wiek-
570S¢ energii 1 wysitku bedzie musiat poswieci¢

na pokazywanie innej niz prawdziwa twarzy

i utrzymywanie fikcji. Nikt tak dtugo nie wytrzyma
— dodaje Joanna Rutkowska.
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LIDIA MACIEJOWSKA

ie mogty'sie udaé, a jednak si
i , ktore choé moga wy
doskonale prospe
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Biznesowe eksperymenty, szczegolnie

w dobie kryzysu ekonomicznego, to sprawa
ryzykowna. Szczegolnie, gdy wezmie sie
pod uwage, ze polowa malych bizneséw
upada w ciggu pierwszych pieciu lat ist-
nienia, a z tych, ktore przetrwaja, kolejna
polowa plajtuje niewiele pézniej. Co wiec
robi¢, by uchroni¢ firme przed tak sromotnym losem?
Wyglada na to, ze czasem w szalenstwie jest metoda.
Oto kilka niekonwencjonalnych przyktadéw na to, jak
ugotowac biznesowa zupe na gwozdziu.

Asystent od wszystkiego

Najlepszym dowodem na to, Ze najprostsze pomysty
moga by¢ najlepsze, jest dwdch bylych studentéw

7 Uniwersytetu Kolorado. Swéj pomyst na biznes pa-
nowie zaczerpneli z obserwacji poczynionej jeszcze
w czasie studiéw. Zwrdcili uwage, ze o ile organizacja
imprez moze by¢ ekscytujgca, o tyle sprzgtanie po
nich — nigdy.

W ten sposob w USA powstata instytucja tzw. kaco-
wych pomocnikéw. Wystarczy jeden telefon, by za
dos¢ niewielkie pienigdze (mniej wiecej odpowied-
nik polskich 70 zlotych) z poimprezows odsieczg
przybyt zespdt , czarodziejow”, ktéry nie tylko
powyrzuca butelki i resztki jedzenia oraz posprzata
mieszkanie bez wzgledu na to, jak wielkiego roz-
miaru ,,domoéwka” sie odbyta, ale takze dostarczy
schorowanemu organizatorowi ciepty, pozywny
positek i uzupeiajgcy elektrolity napitek, idealny na
tzw. ,dzien po”.

Sukces firmy przerdst oczekiwania jej zatozycieli
Przez pierwsze trzy lata jej funkcjonowania ustuga
trafita nie tylko do studenckiej braci w akademikach,
ale takze innych, dojrzalszych klientéw. Oryginal-
no$¢ biznesu znalazia uznanie w tzw. srodowisku,

a sam pomysl i jego autorzy stali sie bohaterami
artykutéw publikowanych w najwiek
kanskich gazetach m.in. ,Time".

zerowac na imprezowiczach. Wyglagda
ze w drugiej dekadzie XXI wieku sprawdzajg sie
mysty bedace modyfikacjg czy personalizacjg
tradycyjnych ustug consierge. Kolejnym dochodo-
wym projektem tego typu sg firmy specjalizujgce
sie w asystowaniu przysztym mamom, ktére nie bar-
dzo majg czas, checi lub warunki, aby w czasie cigzy
zrezygnowac z bycia businesswoman. Cigzowy
consierge pomaga zatatwi¢ wszystkie formalnosci
Zwigzane najpierw z porodem, a potem z zarejestro-
waniem noworodka w urzedzie. Zorganizuje za nas
pepkowe i nauczy, jak karmi¢ piersig. Dostarczy tez
prosto do domu pieluchy i smoczki, a na zakonczenie
zrobi miodej mamie pedicure czy maseczke, aby row-

niez w czasie cigzy i potogu czula sie piekna. Mozna?
Mozna. Nawet w dobie kryzysu demograficznego.

Biznesowe szycie na miare

I chyba rzeczywiscie personifikacja ustug i dosto-
sowywanie ich do klienta staly sie hastem-kluczem
do intratnego, niszowego biznesu, przynajmniej

w ostatnich latach. Od pewnego czasu Swietnie
maja sie ustugi osobistych stylistéw czy personal
shopperdéw — pomagajgcych wyposazy¢ szafe we
wszystko to, co nowoczesna kobieta lub stylowy
mezczyzna mie¢ powinien. Personal shopper zna sie
na modzie, nieobce sg mu najnowsze trendy, dlatego
jego ustugi, w czasach gdy dobry wizerunek jest na
wage zlota, sq niezwykle popularne.

I tak od szaf biznesowe pomysly przeszly
na regaly. Stosunkowo nowym, a co najwazniejsze,
udanym pomystem na wlasne przedsiebiorstwo

jest tworzenie na zamowienie prywatnych biblio-
tek. Dziatalnos¢ firm funkcjonujgcych pod zbiorczg
nazwa tzw. doradztwa czytelniczego jest bardzo
szeroka. Od projektowania spersonalizowanej, pemej
klasyki eleganckiej biblioteki dla osoby, ktéra w to-
warzystwie uchodzi za bibliofila, przez dobieranie
literatury pod katem pasji i zainteresowan, po tworze-
nie prywatnych bibliotek dla dzieci — pelnych ksigzek
idealnie dopasowanych do wieku i mozliiipsci

Inna sprawa, ze od niedawna w os_obis:a;'] bibliotece
moze znalez¢ sie réwniez spersonalizgwana ksigzka.

inanaszym rodzim
moze zleci¢ napisanie]

-pdpowiedni, dopracowany
/ biznesplan. Aby odnies¢
sukces trzeba mie¢ pomysl,
ktory wpasuje sie w nisze
na rynku. Oryginalnosg¢, kre-
atywnosc¢ i duza wrazliwosc¢
na potrzeby potencjalnych
klientow to klucz do dobrze
prosperujacej dzialalnosci.

Biznes z zajawki

Lecz tak naprawde — zdaniem chyba wszystkich
couchoéw kariery, gwarantem udanego biznesu jest
pasja zatozyciela. Nawet jesli dotyczy tak niszowych
dziedzin, Ze na pierwszy rzut oka rozkrecenie przyno-
szacej zyski firmy wydaje sie nie mie¢ najmniejszych
szans.

A jednak przykladéw na to, Ze ,,sky is the limit" nie
trzeba daleko szukaé. Od dwdch lat w Polsce istnigje
na przyklad pierwsze przedsighbiorstwo zajmujgce

sie hodowla i sprzedaza na masowa skale... Swiersz-
czy 1 karaczandw. Jego zatozyciel sam cierpliwie wy-
pracowat sobie metode hodowania owaddéw i dzi$, na
terenie starej fabryki, na 300 metrach kwadratowych,
sprzedaje je hodowcom, laboratoriom, ogrodom
zoologicznym i lecznicom weterynaryjnym. A przy
okazji prowadzi rozmowy z technologami Zywnosci,
bo jako pasjonat i znawca owaddw twierdzi, ze
owady to pokarm przysztosci. Niewykluczone wiec,
ze wkrétce rozwinie swoj biznes réwniez o owa-
dzig garmazerke. Bo o tym, ze na egzotycznej

pasji mozna zrobi¢ biznes wie réwniez nasz inny
rodak, ktéry rozpoczat produkcie i sprzedaz zbroi
japonskich. I cho¢ zdecydowanie si¢ na rozkrecenie
takiego pomyshu zajeto mu kilka lat, dzis sprzedaje
swoje dziefa za okolo 5-5,5 tysigca zlotych, a takze




warto wiedziec )

Jakie korzysci
daje firmie
cloud computing?

MACIE) KUZNIAR

Gtosno ostatnio o chmurach. Cloud computing zaznacza coraz mocniej swoja
pozycje w Swiecie IT. Jedni go zachwalaja, inni majg watpliwosci. Warto wiec
wyrobic sobie wtasng opinie na ten temat, ale zeby to zrobic, trzeba wiedzie¢,
o co w chmurach obliczeniowych w ogble chodzi. Postanowilismy dzi$ przyblizy¢
temat cloud computingu — czym jest, jak dziata i jakie my, jako uzytkownicy,

Przeciez kazdy wie, co to jest chmura.

Czy na pewno?

Cloud computing, w wolnym ttumaczeniu oznacza
przetwarzanie w chmurze lub po prostu chmure
obliczeniowa. To nowoczesny model przetwarzania
danych, w ktérym zasoby IT dostarczane sg jako
,ustuga na zadanie”. Jest wiec to model, w ktérym
przechowywanie aplikacji i informacji odbywa sie
nie bezposrednio na naszych komputerach czy ser-
werach firmowych, ale na serwerach umieszczonych
w centrach danych dostawcy chmury. Méwigc
proéciej, wszystkie nasze serwisy, programy, aplikacje
i dane znajduja sie w wirtualnej przestrzeni, do ktérej
dostep uzyskuje sie przez internet, za pomoca stan-
dardowych platform takich jak tablet, smartfon czy
Zwykty laptop.

Przetwarzanie w chmurze to model pozwalajgcy na
wszechobecny, wygodny dostep poprzez sie¢ do
wspotdzielonej puli konfigurowalnych zasobdw ob-
liczeniowych (np. sieci, serweréw, pamieci masowej,
aplikacji oraz ustug), ktére w blyskawiczny sposéb
moga zosta¢ dostarczone i zwolnione, przy minimal-

czerpiemy z niego korzysci.

nym zaangazowaniu lub interakcji z dostawca ustug.
W pemni mierzalny system chmury daje klientom moz-
liwo$¢ samodzielnego konfigurowania wszystkich
parametréow ustugi w dowolnym czasie i miejscu,

w zalezno$ci od jego potrzeb, bez koniecznosci inter-
wencji ze strony ustugodawcy. Tak brzmi definicja
NIST (amerykanskiego urzedu standaryzacyjnego).

Dla kogo jest chmura?

Chmura to rozwigzanie nie tylko dla indywidualnych
uzytkownikéw, ale przede wszystkim dla duzych,
matych i $rednich przedsigbiorstw, ktérych nie sta¢
na zakup drogiej infrastruktury lub po prostu nie chca
sie zajmowac IT, bo to nie jest istotg ich biznesu.
Dzieki chmurze zyskujg one mozliwo$¢ skorzystania
7 gigantycznej mocy obliczeniowej, ktéra wezesniej
byta zarezerwowana tylko dla tych przedsigbiorstw,
ktére miaty zasoby na budowanie zaawansowanych
rozwigzan. Czyli dla nielicznych.

Jesli mieliby$my wskazaé systemy, ktore
wymagaja tak duzej mocy, a zarazem ide-

alnie sprawdzaja sie w Srodowisku cloudo-
wym, bylyby to:
= portale e-commerce, korzystajace
7 $eZ0NOowos$ci 1 promocji,
= populame portale informacyjne lub poczytne blogi,
= systemy zarzadzania firmg, CRM, ERP,
= systemy obiegu dokumentéw,
= systemy poczty elektronicznej,
= platformy wideo,
= platformy e-leamingowe,
= platformy hostingowe,
= populame portale spotecznosciowe i fora,
= gystemy przetwarzania naukowego,
= wyszukiwarki, systemy analityczne,
= hurtownie danych,
= systemy backupu,
= disaster recovery,
= drodowiska testowe,
= intranety.

Jesli wiec dziatasz w ktéryms z wymienionych obsza-
16w, chmura jest dla Ciebie.
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Dlaczego warto korzystac¢ z chmury?

Po pie
Wyobrazmy sobie sklep z bombkami. Wiadomo, ze
sprzedaz bombek aktywizuje si¢ dopiero w okresie
przedswigtecznym. Wiasciciele takich sezonowych
sklepéw intemetowych czesto doswiadczajg przy-
krego zjawiska, jakim jest osiggniecie limitu mocy
procesora, ilosci RAM lub miesiecznego transferu

w standardowych ustugach hostingowych. W tym
czasie sklep staje si¢ niedostepny dla potencjalnych
Klientéw, a wlasciciel traci pienigdze i to w okresie,
kiedy generuje wiekszos¢ swojego obrotu. W chmurze
obliczeniowej w takiej sytuacji zadziatatby mecha-
nizm Autoskalera. Jest to system, ktéry na biezaco
sprawdza obcigzenie i w dynamiczny sposéb pod-
wyzsza lub zmniejsza parametry zamoéwionej ustugi
Autoskaler dziala automatycznie, to znaczy, Ze nie
musisz sie martwic o to, ze trzeba o czyms$ pamietac.
Jesli jednak chcesz mie¢ pemng kontrolg, na Autoskaler
mozesz nalozy¢ recznie ograniczenia, np. kwotowe.

> wydajnose

Po drugie: brak awarii

Kazda awaria fizycznego serwera to koniec wirtualnej
maszyny, przynajmniej do czasu usuniecia usterek.
W najgorszym razie moze sie okazag, ze straciliSmy
wszystkie dane i trzeba przywraca¢ serwer z kopii
zapasowej. Nie brzmi zachecajgco, prawda?
Prawdziwe chmury obliczeniowe zapewniajg tym-
czasem dodatkowa pamie¢ masowsa i automatyczne
przenoszenie wirtualnych serweréw pomiedzy fi-
zycznymi platformami, w razie awarii ktérego$ z nich
— serwer taki moze zosta¢ uruchomiony natychmiast
na dowolnym innym komputerze dysponujacym wy-
magang iloscig zasobow.

11 Ag0svz

Redukacja wymaganych
nakfadéw poczatkowych
Obnizony “Prég wejscia’

Elastyczna
alokacja zasobow

Po trzecie: oszczednosé

Za technicznymi udogodnieniami idzie réwniez ob-
nizka kosztdéw. 7 badania przeprowadzonego w 2011
roku na zlecenie Komisji Europejskiej przez IDC wsrod
firm, ktore korzystajg z chmury obliczeniowej, wynika,
ze oszczedno$ci zwigzane z uzytkowaniem systemu
wyniosty srednio 10-20% kosztéw IT. W przypadku
36% przebadanych przedsigbiorstw wykorzystanie
cloud computingu wygenerowato oszczednosci

w wysokosci 20% wydatkéw na IT lub wyzszej.

Korzystajac z chmury, placimy tylko za to, co faktycz-
nie wykorzystujemy: koszt obliczany jest na podsta-
wie zarezerwowanej mocy i zasobow, przemnozonych
przez liczbe godzin dzialania serwera w chmurze.

Co wiecej, gdy doktadnie policzymy miesieczne
koszty chmury obliczeniowej i poréwnywalnego (na
papierze) VPS-a, zauwazymy, ze w wielu wypadkach
chmura bedzie tansza — a juz na pewno nie bedziemy
musieli wnosi¢ , optat aktywacyjnych” czy podpisy-
wa¢ dhugoterminowych umaow.

Chmura na wyciggniecie reki

Chmury nie musimy daleko szuka¢. Rodzimy rynek
IT i cloud computingu rozwija si¢ naprawde szybko.
Polska chmura Oktawave to obecnie najszybsza
infrastruktura chmury obliczeniowej na $wiecie, a jej
wiascicielom nie brak globalnych ambicji. Oktawave
to przede wszystkim wydajno$¢, bezpieczenstwo,
pema kontrola i niskie koszty, czyli wszystko to, co
powinna zapewnia¢ chmura. Zeszioroczne badania
stowarzyszenia branzy informatycznej CompTIA po-
kazaly, ze na 10 badanych firm, 8 korzystato z jakichs
form chmur obliczeniowych, za$ niemal jedna trzecia
wszystkich matych i mikrofirm w USA korzysta z 10z-

MODEL CLOUD

Zwigkszony poziom
wykorzystania zasobdéw

wigzan typu laaS — dokladnie takich jak Oktawave.
Czemu wigc mieliby$my ryzykowac uruchamianie
Swojego intemetowego biznesu na czymkolwiek
gorszym od realnej chmury obliczeniowej? Zwlaszcza
teraz, kiedy rodzimy rynek w tym zakresie oferuje
ogromne mozliwosci

Maciej Kuzniar
PREZES OKTAWAVE SP. Z 0.0, DYREKTOR ZARZA-
DZAJACY PROJEKTU OKTAWAVE

Phs MoZliwa redukcja
zasobow

w przypadku
zmniejszonego
zapotrzebowania

|
OKTAWNVE

CCHMURA, KTORA WSZYSTKO ZMIENIA

CZAS
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»Przypadek to nie wszystko. Moje
zycie psychologa spotecznego”,
Elliot Aronson

Ksigzka

To pozycja obo-
wigzkowa za-
réwno dla tych,
ktérzy interesujg
fo sie psychologia,
NIE WSZYSTRo | Jakidlatych,
ktérzy po prostu
lubig czytac.
Czy biografia
Elliota Aron-
sona, jednego
z najwiekszych
psychologéw
spotecznych na
$wiecie, jest pela niespodziewanych zwro-
tow akcji, momentow zapierajgcych dech
w piersiach? Bynajmniej. Ale jest na pewno
1zetelng opowiescig o rozwoju cziowieka
i rozwoju nauki o czlowieku.
Elliot Aronson jest bezpretensjonalnym
pisarzem, ktéry wcigga czytelnika w swojg
historie, jednoczesnie, jakby mimochodem,
przybliza mu $wiat psychologii spoteczne;.
Warto siegnac.

PrzypPADEK

EiLLioT ARDNSON

T

Splashtop 2
Aplikacje

Dostep do zasobéw komputera z iPhone’a?
Dzieki Splashtop2 to proste i bardzo prak-
tyczne. Aplikacja pozwala na przegladanie
materiatow MS Office, plikow PDF,

czy filméw we Flashu (w przegladarce).
Wystarczy pobrac jg na iPhone'a oraz zain-
stalowac klienta serwerowego na kompu-
terze. Aplikacja w podstawowej wersii jest
darmowa. Za dodatkowg optatg mozna mie¢
dostep do komputera przez Internet, prze-
gladac¢ zdjecia i stucha¢ muzyki zgromadzo-
nej na twardym dysku. Warte rozwazenia.

Teatr Sensacji Kobra,
kolekcja DVD
Film/DVD

Mroczne historie, intryga, suspens
i polskie aktorstwo najwyzszej
proby.

Teatr Sensacji Kobra przycig-

gal przez lata przed telewizory
tysigce, miliony Polakow. Co jest
najwiekszym dowodem na to, ze te
spektakle byty fenomenalne?

To, ze mineto ok. 40-50 lat od

ich emisji, a one nadal cieszg sie
niezwyktg popularnoscia.

Najlepsze kryminalne historie,
najlepsi polscy aktorzy (m.in. Emil
Karewicz, Krzysztof Kowalewski,
Aleksandra $Slaska) to gwarancja
dobrej rozrywki. Ukazaty sie juz
trzy kolekcje tych spektakli — war-
to mie¢ w swoich zbiorach kazdg
z nich.

2Cellos, 2Cellos
Muzyka

Klasyczne wyksztatcenie,
milodzienczy entuzjazm i wielki
talent. Tak mozna pokrétce scha-
rakteryzowa¢ dwéch mtodych
wiolonczelistow 2Cellos. Luka
Sulic i Stjepan Hauser to pocho-
dzgcy z Chorwacji absolwenci
uczelni muzycznych w Londynie
i Manchesterze, ktérzy szturmem
zdobyli serca publicznosci. Ich
propozycja to potgczenie mu-
zyki rozrywkowej z klasycznym
brzmieniem wiolonczeli.

Ptyta 2Cellos zawiera covery
najwiekszych przebojéw muzyki
popularnej (,With or without
you”, ,Smooth Criminal”, ,Where
the streets have no name” czy
~Fragile”), w nowoczesnych, dynamicznych aranzacjach. Ciepte brzmienie wiolon-
czeli i znane (i lubiane) melodie — to zdecydowanie dobry wybdr na chiodne jesienne
wieczory. Polecamy.
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Zakochanie. Kazdy pamieta co w tym
stanie dzieje sie z czlowiekiem. Jakie
hustawki nastrojow go czekaja. Easkawy
usmiech wymarzonej wybranki, czy
wybranka i juz serce bije szyhbciej,

a przed oczami staje wizja Swietlanej
przyszlosci z tg idealna osoba.

Chwile péZniej niezadowolona mina moze
wtragci¢ nas do piekiel. — On mnie juz na pewno
nie kocha, ona woli innego — tego typu mysli nie
dadza spokojnie zasna¢. Jednak taki emocjonalny
rollercoaster moze sie zdarzy¢ takze przy innych
okazjach, duzo bardziej prozaicznych, jak na
przyklad przy inwestowaniu pieniedzy na gietdzie,
foreksie, czy innym rynku. Wré¢my jednak jeszcze
do relacji miedzyludzkich. Amold Mindell, twérca
psychologii zorientowanej na proces, to co sie
dzieje miedzy dwojgiem ludzi szczegolnie na
poczatku relacji, nazywa jasnym i ciemnym

snem. Kiedy dopada nas euforyczne zakochanie,
daleko nam do realnej oceny tego zwigzku. Ten
stan blizszy jest $nieniu na jawie, zatopieniu sie
w pieknym marzeniu. To wlasnie ten jasny sen,
ale kiedy potem wpadniemy w nieuzasadnione
czarnowidztwo, to bedzie to ciemny sen. Cata
sztuka polega na tym, zeby odkry¢ kto w nas
potrzebuje tego jasnego, a kto tego ciemnego snu.

MATEUSZ OSTROWSKI

Dziennikarz ekonomiczny. Od ponad dziesieciu
lat obserwuije i komentuje polski Swiat finansow,
ze szczegdlnym uwzglednieniem bankdw iich
oferty. Twdrca edukacyjnego cyklu o finansach
,Kto pyta, nie ptaci” dla Onet.pl. Absolwent
Wydziatu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu
Warszawskiego.

Na jaka czes$¢ naszej psychiki ten drugi cztowiek
dziata jak narkotyk. A potem pozostaje kwestia
wyjscia poza te sny i dostrzezenia realnej osoby,
7 jej prawdziwymi wadami i zaletami. I nauczenia
sie zycia z cztowiekiem z krwi i ko$ci, a nie
wytworem naszej wiasnej wyobrazni.

I niemal identyczny mechanizm dziata przy
inwestowaniu. Mowi sie przeciez, ze na rynkach
1zadzg chciwo$¢ i strach. Jesli poniesie nas
chciwo$¢, to bardzo fatwo mozemy zaczgé $ni¢
ten jasny sen. Na przyktad osoby odnoszgce duzy
sukces na poczatku przygody z gieldg padaja jego
ofiarg, bo zaczynaja zbyt mocno wierzy¢ w siebie.
Snig sen o gietdowym rekinie, ktérego nic i nikt
nie przechytrzy. A potem budzg sie z niego ze
zdg10Z73, patrzac na wysoko$¢ poniesionych strat.
Inwestorzy masowo $nig ten sen pod koniec
hossy. Przeciez wtedy niemal wszyscy wierzg,

ze gielda bedzie dalej rosta, ze fundusze dadza
jeszcze zarobi¢, ze poczekamy jeszcze troche

i bedziemy naprawde bogaci. Przystowiowe dolary
w oczach utrudniajg podjecie racjonalnej decyzji
i wycofanie sie na gorce. A potem przychodzi fala
spadkdéw, a wymarzone zyski pryskajg jak banka
mydlana. I tu pojawiaja sie 16zne reakcje, czesc¢
inwestoréw nie reaguje na sygnaty i dalej $ni

felieton )

nwestowanie
AW1E

jasny sen. — Bedzie odbicie, to tylko przejsciowa
korekta — powtarzajg sobie, obserwujac lecgce

w dét indeksy. Inni z kolei wpadajg w panike

i wyprzedajg wszystko co majg. Jesli to poczatek
bessy, to ta strategia moze sie sprawdzi¢, bo wyjdg
z rynku zanim zaczng sie powazne spadki. Jednak
bywa i tak, Ze to faktycznie tylko korekta, ale strach
przed stratg robi swoje i inwestor zaczyna $ni¢
ciemny sen o gietdowym krachu, siegnieciu dna

i kroku w przepas¢ bankructwa. I w ten sposéb
mozna sprzeda¢ akcje w momencie, kiedy trzeba
byto je kupowac.

Co zatem mozna z tym zrobi¢?

Podobnie jak w przypadku relacji najwazniejsza
jest swiadomos¢ tego, ze wpadamy w te odmienne
stany. Warto sie zastanowi¢ jaka czes¢ naszej
psychiki fapie si¢ na te wizje tatwych i szybkich
zyskow, a jaka popada w panike i czarnowidztwo.
Taka wiedza moze nam utatwi¢ rozpoznanie
momentow, w ktérych przestajemy racjonalnie
dziata¢, a zaczynamy $ni¢. Bez omijania
psychologicznych putapek czeka nas inwestycyjny
melodramat, a przeciez nam chodzi raczej

o0 zakonczenie w stylu ,zyli dlugo i szczesliwie”.
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Kurs osiggniety.
Sprzedaj walute.

A 4,2364

Kurs osiggniety.
Kup walute.

v 3,9896

W biznesie liczy sie moment.

Wykorzystaj go dzieki platformie walutowe; %

Firmom otwierajgcym rachunek w BRE Banku oferujemy bezptatny
dostep do internetowej platformy walutowej iBRE FX, a w tym:

| Wymiane walut on-line Platforma wyrdzniona:

m NOWOSC NA RYNKU! Powiadomienia SMS lub e-mail g
dotyczace osiggniecia oczekiwanego kursu walutowego !-"" ""5

m wiadomosci ekonomiczne w formie SMS '-i |

. L
m kwotowania dla ponad 100 par walutowych
m pomoc indywidualnego eksperta rynkéw walutowych & fviﬁ'l“ﬁ
PINARCE

Materiat ma charakter reklamowy. Przedmiotem transakcji na platformie iBRE FX moga by¢ instrumenty

finansowe (np. Walutowe Transakcje Terminowe). Ryzyko zwigzane z zawieraniem transakcji na

te instrumenty opisane jest w regulaminach dostepnych na stronie brebank.pl/regulaminy_rynek_finansowy bl’e bank,pl/platforman

Wyr6zniajg nas ludzie.




